ARSBAN

AGENCIA REGULADORA
DOS SERVICOS

DE SANEAMENTO BASICO
DO MUNICIPIO DO NATAL

NATAL

PREFEITURA

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICiPIO
DE NATAL

MINUTA RESOLUCAO N° 001/2025, de XX de maio de 2025.

Dispde sobre do Indice de Reajuste Tarifario
(IrT), a ser aplicado a tabela das tarifas dos
servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no &mbito do Municipio
do Natal e da outras providéncias.

O DIRETOR-PRESIDENTE DA AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS DE
SANEAMENTO BASICO DE NATAL — ARSBAN, no uso de suas atribuicdes legais, conforme
Lei Municipal n°® 5.346, de 21 de dezembro de 2001 e Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de
2007, atualizada pela Lei Federal n® 14.026, de 15 de julho de 2020 e,

CONSIDERANDO o disposto nos incisos IX e X do art. 2° da Lei Federal n® 11.445/2007, que
definem como principios fundamentais dos servigos publicos de saneamento basico a transparéncia
das acdes, baseada em sistemas de informagdes e processos decisorios institucionalizados, assim

como o controle social;

CONSIDERANDO o estabelecido na alinea “b”, inciso “IV”, “§ 2°” do Art. 11 da Lei 11.445/2007
que trata sobre as condigdes de sustentabilidade e equilibrio economico-financeiro da prestagao dos

servigos, em regime de eficiéncia;

CONSIDERANDO o que dispde o inciso IV do art. 22 da Lei Federal n® 11.445/2007, que
estabelece como objetivo da regulagdo definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio economico e
financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a

eficiéncia e eficacia dos servigos e que permitam apropriagdo social dos ganhos de produtividade;

CONSIDERANDO o disposto no inciso IV do art. 23 da Lei Federal n® 11.445/2007, que
estabelece a competéncia da entidade reguladora na edicdo de normas relativas as dimensoes
técnica, econdmica e social da prestacdo dos servigos, como o estabelecimento de regime, estrutura

e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e prazos de sua fixagdo, reajustes e revisao;

CONSIDERANDO que a Lei Municipal n°® 5.346/2001 estabelece como competéncia da ARSBAN
elaborar estudos técnicos, proceder avaliagdes econdmicas e de custos, bem como atuar nos
processos de defini¢do, fixacdo e revisdao de tarifas, conforme as normas legais, regulamentares,

contratuais € conveniais pertinentes;
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CONSIDERANDO as atribuicdes legais previstas na Lei Municipal n°® 5.346, de 28 de dezembro
de 2001, alterada pela Lei Municipal n°® 6.880, de 27 de margo de 2019, em especial, o art. 1° e o
inciso I do art. 7°, que indica a competéncia da ARSBAN para regular a prestagdo dos servigos

publicos de saneamento basico, observadas as diretrizes e politicas do Poder Concedente;

CONSIDERANDO a indispensabilidade de atuar sempre de forma a manter o equilibrio

econdmico-financeiro, disposta no Contrato de Concessao;

CONSIDERANDO a necessidade de aperfeicoar e normatizar os procedimentos de revisdo
tarifaria, bem como os reajustes tarifarios dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario no ambito do Municipio do Natal e o que dispde a Resolugao n° 001/2021-ARSBAN
sobre a necessidade de estabelecer metodologia padronizada para avaliar as solicitagdes de reajuste

tarifario para os servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no Municipio;

CONSIDERANDO a Resolugao n°® 002/2022-ARSBAN e a Nota Técnica n° 003/2023-ARSBAN
que estabelece os procedimentos a serem observados no pleito de reajuste tarifario dos servigos de

abastecimento de dgua e esgotamento sanitarios prestados no ambito do Municipio do Natal;

CONSIDERANDO o Pleito solicitado pela Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do
Norte — CAERN, de Reajuste Tarifario do Servico de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario do Natal 2023/2024;

CONSIDERANDO a consolidagdo dos indices inflacionarios ¢ deflacionarios dos insumos

produtivos até a data dessa resolucao;

CONSIDERANDO que na 74 Reunido Extraordinaria do COMSAB, realizada no dia 12 de maio
de 2025 foi aprovada por ampla maioria dos conselheiros presentes a exclusao dos efeitos da glosa

tarifaria por checagem, calculada pela ARSBAN e prevista na Resolucao 001/2018 - ARSBAN;

CONSIDERANDO a homologacdo da presente Resolucdo pelo Conselho Municipal de

Saneamento Basico — COMSAB, ocorrida na 75* Reunido Extraordinaria, 29 de maio de 2025,
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RESOLVE:

Art. 1° Homologar, de acordo com Lei Federal n® 11.445/2007, art. 37, o Reajuste Tarifario linear,
na estrutura tarifaria (Tabela 01) de servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario e na
Tabela de Servigos Indiretos Regulados (Tabela 02), aumentadas/majoradas em 8,91% (oito
virgula noventa e uma por cento), a titulo de indice de Reajuste Tarifario (/rT), referente a analise
dos indexadores previamente fixados na Resolugdo n® 002/2022 — ARSBAN e na Nota Técnica n°

003/2022— ARSBAN, respectivamente.

§1° O resultado regulatério calculado pela ARSBAN do aumento de 0,63% por reajuste na tarifa,
considerando uma glosa de 8,28 pontos percentuais sobre os 8,91% de atualizacdo tarifaria
calculada, conforme aplicagdo da Resolugdo 001/2018 - ARSBAN em conjunto com a Resolucao
n° 002/2022-ARSBAN, foi rejeitado pelo COMSAB na 74* Reunido Extraordinaria do COMSAB,

realizada no dia 12 de maio de 2025.

§2° O aumento/majoracao do valor da tarifa deve ser aplicada sobre os consumos e servicos
indiretos regulados realizados a partir de 30 (trinta) dias apds a sua publicagdo, desde que seja
respeitado o intervalo de 12 (doze) meses da concessdo do ultimo reajuste, conforme previsto no
art. 50 do Decreto Federal n® 7.217, de 21 de junho de 2010, e a Resolugdo ARSBAN n°
002/2022.

Art. 2° Fica mantida a cobranga das tarifas dos servicos de esgotamento sanitdrio nos seguintes

percentuais:

I- 35% (trinta e cinco por cento) da tarifa de agua para consumo em todas as categorias de
consumidores para esgotos condominiais;

IT- 70% (setenta por cento) da tarifa de dgua para consumo em todas as categorias de
consumidores para esgotos convencionais;

IIT - 100% (cem por cento) da tarifa de agua para os pogos tubulares.

Art. 3° Determinar 8 CAERN dar publicidade em até quinze dias corridos na integra, ao teor da
presente resolu¢do e seu anexo tarifario, em pelo menos, dois jornais de grande circulacdo na

cidade do Natal.

Art. 4° A data-base inicial a se contar para a proxima alteragao tarifaria, para caso de revisao, sera
o inicio do més em que esta resolucdo foi aprovada, e em caso de eventual reajuste, a data de

publicacgdo da referida resolucao.
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Art. 5° Os critérios da proxima Revisdo Tarifaria deverdo seguir os parametros de nova
Resolucdo que substituird a Resolugdo ARSBAN n° 001/2018. Na auséncia desta, qualquer
alteracdo tarifaria serd na modalidade de Reajuste Tarifario, os quais deverdo seguir os

parametros da metodologia definida na Resolugdo n° 002/2018 — ARSBAN.

Art. 6° Esta Resolucdo entrara em vigor a partir da sua publicagdo, revogando-se todas as

disposicdes em contrario.

Rossini Fernandes de Oliveira
Diretor-Presidente ARSBAN
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Tabela 1 — Estrutura Tarifaria 2025

ANEXO 1

TABELA - ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO - com ajuste de 8,91% (IRT).

COTA(n]z;?SICA VALI\SI)iIl{\I;rﬁiIFA FAIXAS DE CONSUMOS EXCEDENTES PARA OS MEDIDOS (m?)
CLASSE DE CONSUMO . . 11—15m? 16—20m3 | 21—30m?® | 31—50m* | 51—100m3 > 100m3
Medido/N Medido | Medido/N Medido = RS/’ - RS/’ RS/ RS/
RESIDENCIAL SOCIAL 10 10,37 5,73 6,77 7,64 8,79 11,38 12,93
RESIDENCIAL POPULAR 10 32,65 5,73 6,77 7,64 8,79 11,38 12,93
RESIDENCIAL 10 51,40 5,73 6,77 7,64 8,79 11,38 12,93
COMERCIAL 10 79,09 9,97 10,71 12,93 12,93 12,93 12,93
INDUSTRIAL 20 172,49 0,00 0,00 14,22 14,22 14,22 14,22
ORGAO PUBLICOS 20 165,43 0,00 0,00 14,22 14,22 14,22 14,22




ANEXO II

Tabela 2 — Servicos Indiretos Regulados

TABELA DE SERVICOS INDIRETOS REGULADOS

1. EXECUCAOQ, SUBSTITUICAO, TRANSPOSICAO, REPOSICAO OU SUPRESSAO DE RAMAL DE AGUA, HIDROMETROS 1/2”(20mm),

3/4”(25mm) e 1”(32mm).

TIPOS DE PAVIMENTACAO VALOR DO SERVICO (R$) PRAZO (Dias)
1.1.1 Asfalto com calcada 734,78 15
1.1.2 Asfalto sem calcada 596,52 15
1.1.3 Paralelepipedo com cal¢ada 471,00 15
1.1.4 Paralelepipedo sem calcada 332,72 15
1.1.5 Sem pavimentacdo com cal¢ada 288,86 15
1.1.6 Sem pavimentacdo sem calcada 150,55 15
Com o material e o servico da CAERN
TIPOS DE PAVIMENTACAO VALOR DO MATERIAL (R$) |VALOR DO SERVICO (R$) |TOTAL (R$) | PRAZO(Dias)
2.1 Asfalto com calcada 137,85 650,08 787,93 15
2.2 Asfalto sem calcada 137,85 527,75 665,60 15
2.3 Paralelepipedo com calcada 137,85 416,70 554,55 15
2.4 Paralelepipedo sem calcada 137,85 294,36 432,21 15
2.5 Sem pavimentacdo com calcada 137,85 255,56 393,41 15
2.6 Sem pavimentacdo sem calcada 137,85 133,20 271,05 15




2. EXECUCAO, SUBSTITUICAO, TRANSPOSICAO, REPOSICAO OU SUPRESSAO DE RAMAL DE AGUA (HIDROMETROS 1/2”(20mm) OU
3/4"(25mm)), SENDO PARTE DO SERVICO E A AQUISICAO DO MATERIAL REALIZADOS PELO USUARIO, EXCETO A ABRACADEIRA, O
ASSENTAMENTO E ACESSORIOS, QUE FICAM POR CONTA DA CAERN, CUJA APLICACAO SERA RESTRITA AOS CASOS DAS

OBSERVACOES A SEGUIR.

2.1 Assentamento e Acessérios R$ 125,29
2.2 Abracadeira R$ 25,28
Total R$ 150,57
PRAZO (Dias) 15

3. EXECUCAO, SUBSTITUIGCAO, TRANSPOSICAO, REPOSICAO OU SUPRESSAO DE RAMAL DE ESGOTO EM MANILHA OU PVC DE

4”(100mm).

TIPO DE PAVIMENTACAO VALOR DO SERVICO (R$) | MATERIAL HIDROSSANITARIO (R$) | TOTAL (R$) | PRAZO (Dias)
3.1 Asfalto com calgada 1.843,24 62,98 1.906,22 15
3.2 Asfalto sem calcada 1.708,41 62,98 1.771,40 15
3.3 Paralelepipedo com calgada 1.324,95 62,98 1.387,93 15
3.4 Paralelepipedo sem calgada 1.232,19 62,98 1.295,17 15
3.5 Sem pavimentagdo com calcada 960,77 62,98 1.023,76 15
3.6 Sem pavimentacdo sem calcada 845,04 62,98 908,02 15
3.7 Valor da Caixa de visita 0,00 345,50 345,50 15
4 INSTALA(;AO/SUBSTITUICAO DE TORNEIRA DE PASSAGEM (1/2”(20mm) OU 3/4”(25mm))
4.1 Mio de obra R$ 37,94
4.2 Material R$ 25,28
Total R$ 63,21
PRAZO (Dias) 3




5 INSTALACAO DE CAIXA DE PROTECAO DE HIDROMETRO (1/2”(20mm) OU 3/4”(25mm)) COM DISPOSITIVO PARA O CORTE (Para

diametros superiores elaborar orcamento proprio).

5.1 Mio de obra R$ 75,14
5.2 Caixa e material hidraulico R$ 124,097
Total R$ 200,11
PRAZO (Dias) 10

6. INSTALACAO/SUBSTITUICAO OU REMANEJAMENTO DE HIDROMETRO (incluindo o material hidraulico, a mao de obra e sem a caixa de

protecao).

OBS: Valor cobrado ao usudrio pela reposicdo do hidrometro, quando da sua retirada do ramal, sem autorizagdo da CAERN, inclusive nos casos de furtos em

que o usudrio justifica através do boletim de ocorréncia.

TIPO VALOR (R$) PRAZO (Dias)
6.1 Hidrometro de 1,5m3 ou 3,0m3 284,68 10
6.2 Hidrometro de 5,0m3 427,15 10
6.3 Hidrometro de 7,0m3 ou 10m3 882,83 10
6.4 Hidrometro de 20m3 1.452,27 10
6.5 Hidrémetro de 30m3 1.924,92 10
6.6 Hidrometro de 100 mm (Wolttman) 2.989,85 10
6.7 Hidrémetro de 150 mm (Wolttman) 9.833,41 10
7.0 CORTE DO RAMAL (PARA RAMAL DE AGUA OU ESGOTO)
7.1 Ramal de Agua VALOR (R$) PRAZO (Dias)
7.1.1 Ramal de 1/2”(20mm) ou 3/4”(25mm) 56,59 5
7.1.2 Ramal igual ou maior do que 1”(100mm) 113,18 5
7.2 Ramal de Esgoto VALOR (RS) PRAZO (Dias)
7.2.1 Ramal de 4”(100mm) ou de 6”(150mm) 226,37 5




8. RELIGACAO DE RAMAL DE AGUA E ESGOTO

8.1 Ramal de Agua VALOR (R$) PRAZO (Dias)
8.1.1 Ramal de 1/2”(20mm) ou 3/4”(25mm) 56,59 3

8.1.2 Ramal igual ou maior do que 1”(100mm) 113,18 3

8.2 Ramal de Esgoto VALOR (R$) PRAZO (Dias)
8.2.1 Ramal de 4”(100mm) ou 6”(150mm) 226,37 3

9. AFERICAO DE HIDROMETRO A PEDIDO DO USUARIO (Ver Instrucio Normativa n° 02/2014)

SERVICOS VALOR (R$) | PRAZO (Dias)
9.1 Quando retirado do ramal e aferido em bancada do Laboratério da CAERN, devidamente vistoriada, aferida e aprovada

pelo INMETRO. 113,12 10

9.2 Aferido no préprio ramal (em campo) 75,28/ 1

10. ANALISE E APROVACAO DE PROJETOS (POR m? DE AREA CONSTRUIDA), DE ACORDO COM OS PROCEDIMENTOS ADOTADOS
PELA CAERN EM NORMA OU RESOLUCAO ESPECIFICA, ESPECIALMENTE PARA PROJETOS HIDRAULICOS DE MEDICAO

INDIVIDUALIZADA.
VALOR .

SERVICOS (R$/m?) PRAZO (Dias)
10.1 Até 10.000m? 1,30 10

10.2 Area excedente a 10.000m?2 0,65 10
11. ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA POR PARTE DO EMPREENDIMENTO
SERVICOS VALOR (R$) | PRAZO (Dias)
11.1 Pedido de Viabilidade de Agua ou Esgoto 492,40 30

11.2 Pedido de Viabilidade de Agua e Esgoto 984,81 30




11.3 Renovacdo da Viabilidade de Agua ou Esgoto 147,73 30

11.4 Renovacdo da Viabilidade de Agua e Esgoto 295,44 30

12. VISTORIA NAS INSTALACOES HIDRAULICAS DO IMOVEL (A PEDIDO DO USUARIO)

SERVICO VALOR (RS$)
12.1 Economia Residencial 79,09
12.2 - Economia Comercial 79,09
12.3 - Economia Industrial 172,49
12.4 - Economia Publica 172,49
13. OUTROS SERVICOS

SERVICOS VALOR (R$) | PRAZO (Dias)
13.1 Certiddo negativa de débitos GRATUITO IMEDIATO
13.2 Declaracao para fins de habite-se GRATUITO 1

13.3 Deslocamento do Cavalete do Hidrometro a pedido do usuério 74,81 3

13.4 Fornecimento de 2° via da conta GRATUITO IMEDIATO
13.5 Orgcamento p/extensao de rede de abastecimento de 4gua ou Hidrante. 101,05 15
13.6 Orcamento p/extensdo de rede coletora de esgoto 101,05 15
13.7 Religacdo ou desligamento de ramal de agua a pedido (1/2”(20mm) ou 3/4”(25mm)) 56,24 3

13.8 Religacdo ou desligamento de ramal de dgua a pedido (igual ou > 1”(32mm)) 112,49 3

13.9 Transferéncia de responsabilidade da conta GRATUITO IMEDIATO
13.10 Servico de manutencdo do ramal em rede de esgoto condominial (Ver: Obs1 e Obs2) 94,52 3
13.11 Remanejamento do Hidrémetro a pedido do usudrio 282,90 15

OBSI1: Nos casos em que o usuario do sistema condominial ndo tenha dado causa e seja o prejudicado na ocorréncia tera ISENTA a taxa de manutencao do seu ramal;

OBS2: Caso seja identificado o(s) imdvel(is) causador(es) da ocorréncia, desse(s) sera(ao) cobrado(s) o valor da taxa para manuteng@o do sistema condominial, conforme item 13.10 desta tabela.







