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Missao
“Normatizar, controlar ¢
fiscalizar os senvigos de
saneamento basico,
promovendo o equilibrio
entre o Poder Publico, o

Usudrio e Frestadores,
ouscando crdadania, saude ¢

Fiscalizacao
N ¢

qualidade de vida.” -




ASPECTOS LEGAIS

Lei Federal n°® 11.445/2007 alterado por Lei n°® 14.026/2020
* Diretrizes Nacionais para o Saneamento Basico

Lei n® 5.250/2001
* Outorga e concessao a CAERN \

Lei n°® 5.346/2001

* Lei de criacdo da ARSBAN \

Lei n°® 5.285/2001
* Lei de criacdo do COMSAB |

Lei n° 6.880/2019
* Estabelece a Politica Municipal de Saneamento Basico do Municipio do\Nat

Decreto n°® 11.447/2017
* Aprova o Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio d/oNata

Resolucao ARSBAN n° 001/2018
Diretrizes e Metodologias da Revisao Tarifaria




Lei Federal n° 11.445/2007 alterada pela Lei n° 14.026/2020

Independéncia
decisoria

Autonomia administrativa, orcamentaria e
financeira

Principios

Objetividade d
Transparéncia Tecnicidade Celeridade I® lvf ~a SO
decisoes

Art. 22. Sao objetivos da regulacao:

I - estabelecer padroes e normas para a adequada e qualidade dos
I - garantir o cumprimento das condicoes e metas;
I - prevenir e reprimir o abuso do poder;

- definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio

onomico-financeiro;



Lei Municipal n° 5.346/2001 — Lei de Criacao da ARSBAN

(...)
Art. 3°

§ 1° - A competéncia regulatéoria da ARSBAN devera compreender a normatizagé
e a fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico e a aplicacado de sancoes, nps
contratos ou convénios e da legislacao pertinente.

§ 2° - A normatizaciao compreende o estudo e a proposta de normas e padroes para s
saneamento basico, objetivando o controle e a fiscalizacio da quantidade e da qua
atividades reguladas, para serem homologados pelo

Conselho  Municipal de Saneamento Basico e aplicados pela

(...)

Art. 7° A ARSBAN compete exercer, nos termos desta lei, dos convénios e dej
pertinentes, autorizados em lei, os encargos e atribuicoes recebidos do poder concec
especialmente:
(...)

V — elaborar estudos técnicos, proceder avaliacdoes economicas e de custos, bem' como 2
nos processos de definicdo, fixacdo e revisao de tarifas, conforme as norm
regulamentares, contratuais e conveniais pertinentes




Contrato de Concessao PMN — CAERN /2002

2.
Séo direitos da Concessionaria °

-y |

Estabelecer e arrecadar tarifas pelo fornecimento de agua e
coleta de esgotos sanitarios e pela prestacao de outros
servigos aos seus usudrios, vedadas quaisquer isengdes ou
gratuidades.

211

As tarifas a serem cobradas pela prestagao dos
servigos concedidos levardo sempre em conta a
abrangéncia social dos servigcos; a universalidade de
acesso da populagdo aos seus beneficios; a fixacao
das mesmas em escala progressiva, em fungao da
guantidade e destinagdo do uso;, a manutengdo do
equilibrio econédmico-financeiro dos sistemas, atraves
da cobertura dos <custos do seu regular
funcionamento; do servigo da divida inerente aos
servigos concedidos e da formacgao de reservas para
sua expansao e melhoria.

212
No estabelecimento, fixacdo e revisdo das tarifas
havera a participagdo do oOrgao regulador e a
aprovacdo das mesmas pelo Conselho Municipal de
Saneamento Basico.




O que sao Tarifas de Servicos Publicos ?

Tarifa, também conhecida como preco publico, é o valor cobrado pel
prestacao de servicos publicos por empresas publicas, sociedades de
economia mista , empresas concessionarias e permissionarias de
servicos publicos (art. 2° e 3° do Codigo de Defesa do Consumidor)

As tarifas sao cobradas pelas empresas associadas concessionarias ou
permissionarias de servicos publicos federais estaduais e municipais,
para permitir a justa remuneracio do capital, o melhoramento e a
expansao dos servicos e assegurar o equilibrio economico e financeiro
do contrato.




RESOLUCAO n° 2/2018-ARSBAN

(...)

Art. 2° Para efeitos da presente resolucao, sao
aplicaveis as seguintes definicoes:

(...

XIX - Revisao Tarifaria Periodica: compreende
reavaliacao das condicoes da prestacao dos servicos
e das tarifas praticadas (equilibrio economico-
financeiro), normatizada e apreciada pela Agéncia
Reguladora, objetivando a distribuicao dos ganhos
de produtividade com os usuarios e a reavaliacao
das condicoes de mercado;

TN




Historico e Fundamentacao

Definicao da Metodologia da Revisao Tarifaria —
ARSBAN e UFRN (2018); Resolucao ARSBAN
n° 002/2018

Entrega do Pleito de Revisao Tarifaria —
CAERN (2019);

Analise — ARSBAN e UFRN (2020)

Consulta e Audiéncia Publica (2021)

Q Homologacdo COMSAB (2021)
IJ

ey



INDICES DE REPOSICIONAMENTO TARIFARIO CALCULADOS

. PLEITO ANALISE CONSULTA | AUDIENCIA
CAERN REGULATORIA PUBLICA PUBLICA

RT 70,51% 4,39% 5,84% 7,59%
PRESTAGAO DE
CNSSCRO 07706 347%  317%  3,17%
IRTFINAL  71,28% 1,22% 2,67% 4,42 %

DIFERENCA -70,06 (pp) -68,61 (pp) -66,86% (pp)




IMPACTO DA ANALISE REGULATORIA - PRINCIPAIS PONTOS

12 Analise Regulatdria (Avaliagao Inicial):
* Inconsisténcias nas projecoes;
* Desconformidade com a Nota Técnica;
* Remuneracao do investimento superestimada;

* Complementacdo de informacdes e dados.

22 Anadlise Regulatdria (Reconsideragao CAERN):

* Utilizacao dos modelos de projecao por regressao multipla propostos pela CAERN para
projecoes de receitas;

* Correcao da duplicidade do lancamento dos créditos tributarios de PIS e COFINS;

* Manutencao da meta proposta pela CAERN para reducao da inadimpléncia em 25% ao la
do ciclo tarifario;

* Possibilidade de inclusao de novos investimentos e outros servicos de terceiros;

Substituicdo do -10,45% por +0,77% a titulo de ajuste do IRT por prestacao de contas do

tarifario anterior, conforme oficio n? 87/2021/CAERN.




PLANO DE INVESTIMENTOS PARA O
4° CICLO TARIFARIO

Monitoramento da qualidade da agua de abastecimento (Projeto Iguatu)
Melhorias na estrutura de armazenagem (Galpoes)

Implantacdao de melhorias propostas pelo Projeto Iguatu

Ampliar o sistema de distribuicdo para abastecimento de dgua

Programa de monitoramento de pressoes

Melhoria da oferta hidrica na Zona Norte

Investimentos para Manutencao do Parque de Ativos

Gerenciamento do sistema de abastecimento de agua

Fonte: Oficio n® 65/2021/CAERN-€ ANEXO



PLANO DE INVESTIMENTOS PARA O
4° CICLO TARIFARIO

Reducao de perdas e controle aos desperdicios no sistema de abastecimento de
(Hidrometros)

Reducao de perdas e controle aos desperdicios no sistema de abastecimento de @
(Combate a fraude de dgua)

Campanha GQM e ACS ( Educacao Sanitaria e Ambiental)
Investimentos em Tecnologia de Informacao
Projeto “Se liga na rede”

Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitario — A¢cao “Implantar obras” (E
Tratamento Terciario, EEE, Combate a Lig. Clandestina)

Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitario (N. Sra. da Apresentacdo, Afri
Passo da Patria)

Obras no Sistema de abastecimento de agua — Acao “Implantar obras”
SAA Mae Luiza )

Fonte: Oficio n® 65/2021/CAERN-€ ANEXO



CONSULTA PUBLICA N° 01/2021

DOM n° 4.659 de 09 de julho de 2021
Periodo: 12/07/2021 ~ 11/08/2021

~ CONTRIBUICOES
+ Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do
Norte - CAERN;

v Comissao de Regulacao Tarifaria da ARSBAN;

Associacao de Sindicos do RN — ASRN.




CONTRIBUICOES - CONSULTA PUBLICA N° 01/2021

CONTRIBUICAO 1 (CAERN) “Atualizacio monetaria até 30/04/2021, considerando os
dados de energia elétrica retificados enviados na presente contribuigio publica. ”

RESPOSTA: Aceita

JUSTIFICATIVA: Os dados enviados anteriormente pela CAERN nio incluiam os valores
pagos a comercializadora do mercado livre de energia Elétron Energy, subestimando os
valores unitarios do kWh e, consequentemente, causando desequilibrio em desfavor da
concessionaria. Neste sentido, a retificagdo dos dados é necesséria para a correta atualizacio
monetaria dos valores das despesas e custos com energia elétrica e para manutencdo do
equilibrio econdmico-financeiro da prestagdo dos servigos.

Fonte: Relatorio Circunsta



CONTRIBUICOES - CONSULTA PUBLICA N° 01/2021

CONTRIBUICAO 2 (CAERN): “Para fins de proje¢io do consumo de energia do mercado
livre, sejam considerados os dados a partir de margo de 2021, quando foi concluida 100% da
migragdo para o mercado livre das 7 estagdes do Municipio de Natal e ndo contempla o ajuste
no ciclo de medig¢do promovido pela Cosern. Nesse periodo (margo a abril/2021) observa-se
que, na meédia, o consumo (kWh) do mercado livre representa aproximadamente 41,38% do
consumo de energia elétrica de Natal (considerando apenas os sistemas atualmente em
operagdo e sem considerar o consumo da Administragdo Central). Sendo assim, sugere-se a

utilizag@o desse critério para rateio do consumo (kWh) projetado para o ciclo tarifario (abril
de 2019 a dezembro de 2023).

RESPOSTA: Parcialmente aceita

JUSTIFICATIVA: Ficou constatada a estabilidade nas variagdes dos valores do kWh entre
fev/2021 e abr/2021, representando os valores de reposi¢des mais provaveis e confidveis para
a acomodagéo dos Efeitos da migragdo para o mercado livre de energia nas despesas e custos
projetados com energia elétrica. A anlise regulatéria confirmou que “o consumo (kWh) do
mercado livre representa aproximadamente 41,38% do consumo de energia elétrica de Natal
(considerando apenas os sistemas atualmente em operagcdo e sem considerar o consumo da
Administragdo Central) ”, contudo, o prego eficiente na aquisi¢do da energia elétrica passou a
ser pactuado com a comercializadora do mercado livre de energia Elétron Energy. Neste
sentido, o reconhecimento regulatério de 41,38% do consumo de energia proveniente do
mercado livre se dard somente até mar/2022, sendo de 100% a partir de abr/2022. conforme
propostas de eficiéncia apresentadas no inciso IV.§ 2° do art. 11 da Lei 11.445/07 e item
4.2.3 da Nota Técnica n® 001/2018-ARSBAN. Para fins das despesas e custos projetados com
energia elétrica provenientes das adutoras e energia elétrica prevista para atender os novos
investimentos, foi considerado o percentual de 100% de aquisicdo no mercado livre de
energia a partir de jan/2021, em fungdo da referida pratica, notoriamente aplicada nas ETAs
Jiqui e Extremoz, no momento denominada pela CAERN como agua importada, publicada

nas redes sociais da Concessionaria, bem como nos jornais de grande circulagio.
yd

Fonte: Relatorio
Circunstanciado




CONTRIBUICOES - CONSULTA PUBLICA N° 01/2021

CONTRIBUICAO 3 (CAERN): “Sugere-se inclusio da proje¢io de ganho de eficiéncia
projetada no quadro 2 (isto €, -4,4% em 2022 e -6,8% em 2023), com esses percentuais de
redu¢do no valor (R$/kWh) incidindo apenas sobre o valor da energia livre da
comercializadora (Elétron), conforme contratado. Cabe ressaltar que essa redugdo ndo incide
sobre os pregos da Cosern relativos ao servi¢o de distribui¢do e uso da rede elétrica, no
mercado livre.

RESPOSTA: Aceita

JUSTIFICATIVA: O inciso VII do art. 2° da Lei 11.445/07 estabelece “[..] a adogdo de
solu¢des graduais e progressivas e a melhoria da qualidade com ganhos de eficiéncia e
redugdo dos custos para os usudrios”, nessa mesma diregdo, o item 4.2.3 da Nota Técnica n°
001/2018-ARSBAN estabeleceu para se “Atentar para a hipotese de se trazer para as
projegdes solugdes de eficiéncia energética e economia dos pregos”. Neste sentido, os ganhos
de eficiéncia de pregos da energia elétrica propostos pela CAERN, sdo razoaveis,
progressivos ¢ ja fixados por contrato firmado, justificando o reconhecimento regulatério da
redugdo do prego médio do kWh na ordem de 4,4% e 6.8% de janeiro a dezembro de 2022 e
2023, respectivamente, representando redugdes importantes para os calculos dos precos
eficientes da energia elétrica consumida nos referidos periodos.

Fonte: Relatério Circunstanciado



CONTRIBUICOES - CONSULTA PUBLICA N° 01/2021

CONTRIBUICAOQ 4 (CAERN): “A utilizagio da técnica de média movel para projecdo das
despesas e custos com energia elétrica ao longo de todo o ciclo tarifario, conforme realizado
pela Analise Regulatéria para os demais custos e despesas. ™

RESPOSTA: Parcialmente aceita

JUSTIFICATIVA: a manutengdo da média movel € importante para manutencio da
uniformidade das proje¢des. Contudo, para as demais despesas e custos, as médias moveis
foram calculadas com base nos valores realizados de jan/2017 a mar/2019, sendo
incorporados os valores dos gastos incrementais, este método ndo possibilitaria a captagdo
mais adequada do processo de transi¢do para a aquisi¢do da energia no mercado livre e
ganhos de eficiéncia de pregos, neste sentido, os valores unitarios dos kWh foram projetados
para Natal a partir de mai/2021 (para os demais meses foram os valores reais atualizados pelo
indice de variagdo de energia elétrica) pelas médias dos valores unitarios corrigidos dos kWh
no mesmo més dos diferentes anos (para captar o efeito das bandeiras) e aplicando-se as
redugdes de 4,4% em 2022 e 6,8% em 2023, sendo e mesmo comportamento identificado para
Natal transferido para os valores unitarios da energia recebida por 4gua importada. Para os
kWh consumidos projetados, foi utilizada a média mével, majoritariamente empregada pela
analise regulatodria, resultando em modelo hibrido (combinag¢do de média maovel, cenario atual
e incremental).

Fonte: Relatério Circunstanciado



CONTRIBUICOES - CONSULTA PUBLICA N° 01/2021

CONTRIBUICAO 5 (CAERN): “considerar os valores brutos de energia elétrica, servigos de
terceiros e depreciagdo, uma vez que ao utilizar o critério de aliquota efetiva para a projecdo
do PIS e COFINS a ser pago pela Concessionaria, os créditos tributarios ja estarfio sendo
considerados no item de “Despesas projetadas com impostos, taxas e contribuigdes”.

RESPOSTA: Parcialmente aceita

JUSTIFICATIVA: A analise regulatdria inicial ndo devolveu os créditos tributarios com PIS e
COFINS ao caixa da concessiondria, haja vista que haverdo os desembolsos pelos totais das
faturas de energia elétrica e dos outros servicos de terceiros contratados. Contudo,
amortizagdo e depreciagdo ndo afetam diretamente o caixa, pois representam reservas
econdmicas para repor investimentos que deverdo ser substituidos em determinado tempo
futuro. Tais créditos tributérios derivardo somente de investimentos novos e projetados e,
supostamente, ndo serdo repostos antes do final da concessdo, sendo assim, por prudéncia e
razoabilidade, tais créditos tributarios ndo foram devolvidos para as despesas e custos
projetados com depreciagdo e amortizagdo (DDA).

Fonte: Relatério Circunstanciado



CONTRIBUICOES - CONSULTA PUBLICA N° 01/2021

CONTRIBUICAO 6 (ARSBAN): “Substitui¢io do “Numero de ];erindus émesa:-:s) até o
reconhecimento das perdas com receitas irrecuperaveis no periodo (RP)” igual a 0 (zero) para

igual a 12 (doze) e os efeitos de tal corregdo no 2° parecer técnico da comissio de regulacdo
tarifaria — ARSBAN e no resultado do IRT final aprovado™.

RESPOSTA: Aceita

JUSTIFICATIVA: Com a intengdo de formalizar a referida corregdo no processo de consulta
publica, a ARSBAN apresentou a seguinte justificativa: “O RP assumido pela ARSBAN foi 0
(zero) e deveria ser 12 meses (doze), conforme célula “M5” da aba “Curva de maturidade
2014 a 201" integrante da planilha “Estudo de Revisao Tarifaria - Ciclo 2019-
2023 _0lagol9.xIsx”, originalmente protocolada pela CAERN.”. Sendo assim, a corre¢do se
justifica por correcéo de dado.

Fonte: Relatorio Circunsta



CONTRIBUICOES - CONSULTA PUBLICA N° 01/2021

CONTRIBUICAO 7 (ASRN): Discordancia sobre a majoragéo de 71% na tarifa praticada
pela CAERN; resguardar que seja praticada uma tarifa justa e que possa ser paga pelos
consumidores e; que a ARSBAN siga o caminho do bem senso e ndo apenas os critérios||
técnicos-financeiros apresentados pela CAERN (resumo dos principais comentarios). \

RESPOSTA: Aceita

JUSTIFICATIVA: Observar a capacidade de pagamento dos consumidores ¢ um dos
principios da Lei 11.445/2007 (atualizada pela Lei 14.026/2020), que sempre foi observada
pela analise regulatéria. O percentual de reposicionamento tarifario proposto pela ARSBAN e
submetido na consulta publica foi de 1,22%, considerando critérios técnicos e financeiros e
em conformidade com a Nota Técnica n° 001/2018-ARSBAN, sendo agora corrigido para
2,67% (condizente com a capacidade de pagamento dos consumidores), conforme item 3
desse relatorio circunstanciado.

Fonte: Relatorio Circunsta




Tabela 3 - Cileulo e andlise comparativa dos IRTs

RESULTADO -

I 4
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Fonte: Relatério Circunstanciado




CONTRIBUICOES - AUDIENCIA PUBLICA N° 01/2021

VER RELATORIO CIRCUNSTANCIADO SOBRE A CONSOLIDACAO
DOS RESULTADOS DA AUDIENCIA PUBLICA




INDICE DE REPOSICIONAMENTO TARIFARIO FINA




IRT
sz P
CAERN Regulatorio
T RED, Receita obtida projetada 1.579.008.568.37 1.628.968.660,60 48.970.092,22
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Apua importada 32.013.856.50 30.485.163,16 -2.428.683 43
21 MAT, Despesas e custos projetados com materiais 86.564.251.78 58.106.821,82 -28.457.429,96
Estrutura produtiva de Natal & rateio ADM 69.273.709,18 30.685.749,75 20 587.950 43
Agua importada 17.290.542,60 18.421.072,07 1.130.520. 47
=1 DEE; Diespesas & custos projetados com energia elétrica 304324 263,65 206.941.807 38 -187.382 436,27
Estrutura produtiva de Natal & rateio ADM 216.916.305.86 125.185.071,34 91.731.234 51
Agua importada 177.407.957.79 81.756.736,04 -05.651.221,75
Li21 0ST, Despesas e custos projetados com outros servicos de terceiros 245 882 392 63 307.886.969.12 62.004 576,49
X2} DGE, Despesas ¢ custos gerais projetados 39.758.952,11 28.282 491,06 -11.476.461,04
ETITC Despesas projetadas com impostos, taxas e contribuigdes 333.752.010.37 195.305.077.65 -138.446.932.72
PIS 44244 756,12 23.041.867.06 -21.202.889 03
COFINS 203.794.028.18 106.132.226,68 -07.661.801,50
Taxa regulagio 3746083537 34.600.374.15 -2.860.461,22
IR & CSSL 48.243.300.70 31.521.609,76 -16.721.780,94
i=1 PRI, Perdas com receitas irrecuperdveis projetadas 213.370.012.37 83.021 408 04 -120 448 604 32
i=1 CAPEX, Despesas e custos de capital projetados 764.482.567.10 224.774.792,98 -539.707.774,11
i=1 DDA, Despesas & custos projetados com depreciagio e amortizacio 593 400805 45 132.064.176,03 -461.336.620 42
IX i=1 RIR, Femuneracio projetada do investimento reconhecido 171.081.761,65 02.710.616,95 -78.371.144.70
Estrutura produtiva de Natal & rateio ADM 141.802.325,60 02.710.616,95 -40.181.708 64
Agua importada 20189 436,05 0,00 -20.180 436,03
BRR, Base de remuneracio regulatéria projetada 1.074.927 859,85 813.352.687 45 -261.575.172 40
Fwace Taxa de retorno do investimento reconhecido. 13 20% 11_40% -1.8 (pp)

k‘—zzlifi\;' Indice de reposicionamento tarifario T70,51% 6.36% -64,15 (pp)

(=) Déficit ou Excedente remunerado pela tarifa no cclo anterior 0,77% -1,94% -2,71 (pp)

71,28% 4,42% -66,86 (pp)

—————

-




IRT

Regulatério

Diferenca CAERN
x Regulatorio

Receita obtida projetada

1.579.998.568,37

1.628.968.660,60

48.970.092,22

Receitas obtidas projetadas para os servigos de abastecimento
de dgua

Receitas obtidas projetadas para os servigos de esgotamento
sanitario

Receitas obtidas projetadas para os servigos indiretos

921.633.418,57

634.451.716,01

23.913.433,79

1.013.943.874,85

591.263.349,24

23.761.436,51

92.310.456,28

-43.188.366,77

-151.997,28

-5,86

2,74

0,01

Receita necessaria projetada

2.694.131.635,57

1.732.491.551,76

-961.640.083,81

-61,05

Despesas e custos operacionais projetados

1.716.279.056,10

1.423.795.350,73

-292.483.705,37




IRT

Deaecpacsaca-chaddtaocnraratadaccaoninaccaal

31/12/2018

CAERN

Regulatério

Despesas-e-eustos-projetados-eom-pessoat
Estrutura produtiva de Natal e rateio ADM

Agua importada

Despesas e custos projetados com materiais

Estrutura produtiva de Natal e rateio ADM

Agua importada

Despesas e custos projetados com energia elétrica

Estrutura produtiva de Natal e rateio ADM

Agua importada

Despesas e custos projetados com outros servicos de terceiros
Despesas e custos gerais projetados

Despesas projetadas com impostos, taxas e contribui¢des

PIS

COFINS

Taxa regulacao

IR e CSSL

T T TOT 0O

583.083.328,97

32.913.856,59

86.564.251,78

69.273.709,18

17.290.542,60

394.324.263,65

216.916.305,86

177.407.957,79

245.882.392,63

39.758.952,11

333.752.010,37

44.244.756,12

203.794.028,18

37.469.835,37

48.243.390,70

Diferenca CAERN x

Regulatério

O T = T TOT 5O

596.787.020,53

30.485.163,16

58.106.821,82

39.685.749,75

18.421.072,07

206.941.807,38

125.185.071,34

81.756.736,04

307.886.969,12

28.282.491,06

195.305.077,65

23.041.867,06

106.132.226,68

34.609.374,15

31.521.609,76

13.703.691,56

-2.428.693,43

-28.457.429,96

-29.587.959.,43

1.130.529,47

187.382.456,27

-91.731.234,51

-95.651.221,75

62.004.576,49

-11.476.461,04

138.446.932,72

-21.202.889,05

-97.661.801,50

-2.860.461,22

-16.721.780,94

Perdas com receitas irrecuperaveis projetadas

213.370.012,37

83.921.408,04

yd

-129.448.604,32




IRT 31/12/2018 Diferenca

CAERN x
CAERN | Regulatério Regulatorio

Despesas e custos de capital projetados

Despesas e custos projetados com depreciagdo e amortizacao 593.400.805.,45 132.064.176,03 -461.336.629.,42
Remuneragao projetada do investimento reconhecido 171.081.761,65 92.710.616,95 -78.371.144,70
Estrutura produtiva de Natal e rateio ADM 141.892.325,60 92.710.616,95 -49.181.708,64
Agua importada 29.189.436,05 0,00 -29.189.436,05
Base de remuneracao regulatdria projetada 1.074.927.859,85 813.352.687,45 -261.575.172,40
Taxa de retorno do investimento reconhecido. 13,20% 11,40% -1,8 (pp)
indice de reposicionamento tarifario 70,51% 6,36% -64,15 (pp)

(x) Déficit ou Excedente remunerado pela tarifa no ciclo 0,77% -1,94% -2,71 (pp)
anterior

71,28% 4,42% -66,86
(pp)




MINUTA DE RESOLUCAO

VER MINUTA DA RESOLUCAO N° 001/2021




Agéncia Regwladora de Servigos de
Saneamento Bosico do Mun RTA do Natol

Foto: Elisa Elsie/Sandro Menezes

\ 4

“A Agéncia Reguladora buscou englobar as técnicas e métodos
que busquem o incentivo ao investimento, a universalizacdo dos
servicos, a prestacao de servicos publicos com qualidade e a
recos justo para o consumidor e para o prestador”

Claudio Gabarrone
Cibelle Amorim Ferreira
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