
ATA 144° REUNIÃO ORDINÁRIA DO COMSAB

Ata da Centésima Quadragésima Quarta  Reunião Ordinária do Conselho Municipal  de Saneamento

Básico (144ª) – COMSAB – COMSAB. Data: 16 de Dezembro de 2020, às 9:09 Horas. Local: Sala

Virtual, em virtude da Pandemia da Covid-19. Presentes os conselheiros: ANTÔNIO JÂNIO, ANDRÉ

LYRA,  ALEXANDRE  ALBUQUERQUE,  EMÍLIA MELO,  GERMANO  FERNANDES,  MAELY

SUZANA, MILTON FRANÇA, RICARDO BARROS, SÉRGIO PINHEIRO,  WANESSA LIMA. A

presidente do conselho, Joanna Guerra abre a reunião chamando atenção para a última reunião do ano e

pauta  os  desafios  em virtude  da  pandemia  na  implementação  das  políticas  públicas  no  município.

Questiona os conselheiros sobre a análise da ATA da reunião anterior. Não tendo alterações a serem

acrescentadas,  a  presidente  passa  a  palavra  para  o  conselheiro  Ricardo Barros  para  a  apresentar  o

segundo ponto de pauta: Nota Técnica n° 31/2020, referente as ocorrências de falta de água no sistema

de  abastecimento  do  município  do  Natal.  O conselheiro  Ricardo  Barros  apresenta  que  houve  uma

redução de aproximadamente de 50% nas paralisações de abastecimento na região sul e de 25% no

abastecimento da região norte. O período analisado foi o período de pandemia. Segundo o conselheiro,

no mesmo período se ampliou os canais de atendimento com inclusão do aplicativo mobile, a agência

virtual e o atendimento por  whatsapp,  assim como a manutenção do Disque 115 na Companhia.  O

Diretor Técnico da ARSBAN, Fábio Góis falou sobre a importância dos esclarecimentos a cerca das

paralizações  ao  longo  do  ano.  Pede  para  registrar  que  a  ARSBAN junto  a  CAERN reforçaram a

organização  dos  serviços  e  a  padronização  das  informações,  além da  fiscalização  pela  garantia  da

qualidade  da  água  distribuída  no  município  e  do  tratamento  do  esgoto  recolhido.  O  Analista  de

Regulação da ARSBAN, Pedro Celestino relata alguns pontos do Sistema de Abastecimento e suas

dificuldades  que  foram  utilizadas  até  em  seus  estudos  no  mestrado.  Jeane  Oliveira,  Analista  de

Regulação  da  agência  apresenta  o  monitoramento  da  qualidade  da  água  acompanhada  pelo

Departamento Técnico da ARSBAN durante o período em questão. Apontou os parâmetros analisados

no estudo e alinhou os dados dos Sistemas de Abastecimento do Jiqui e Extremoz. O conselheiro Sérgio

Pinheiro comentou sobre os sistemas de abastecimento em relação aos investimentos dos últimos anos,

assim como os contextos históricos da utilização e expansão dos sistemas na cidade. O conselheiro

pediu para registrar que a partir de junho de 2020 foi publicado o novo marco legal de saneamento e

ressalta a importância da atualização do acordo de investimentos da CAERN que continua baseado no

marco anterior. Aponta a necessidade desta revisão sob pena de problemas para a Companhia e para o

município no futuro. O conselheiro Milton França aponta as problemáticas quanto ao saneamento e a

proteção do meio ambiente. O conselheiro Jânio Fernandes sugere que pela problemática dos temas

levantados pelo conselheiro Milton, que seja levada como pauta para a próxima reunião. A presidente

dispõe a palavra para quem quiser se pronunciar, não tendo mais ninguém a fazer o uso da palavra, deu

por encerrada a presente sessão ________________________________________________________, e



eu,  Rossini  Fernandes  de  Oliveira,  Secretário  Especial  do  CONSELHO  MUNICIPAL  DE

SANEAMENTO BÁSICO, lavrei  a  presente ata,  que para constar segue assinada por mim e pelos

demais Conselheiros presentes a esta sessão.


