Didrio Oficial do Municipi
Instituido pela Lei N°. 5.294 de 11 de outubro de 2001 p
Alterada pela Lei N°. 6.485 de 28 de agosto de 2014

ADMINISTRACAO DO EXCELENTISSIMO SENHOR PAULO EDUARDO DA COSTA FREIRE - PREFEITO

ANO XXVI - N°. 6122 - NATAL/RN, SEGUNDA-FEIRA, 29 DE JUNHO DE 2026

PODER EXECUTIVO

LEI N° 8.153 DE 26 DE JUNHO DE 2026

Altera a Lei n° 5.346, de 28 de dezembro de 2001, que cria a Agéncia Reguladora de
Servicos de Saneamento Basico do Municipio do Natal — ARSBAN, consolidada com a Lei n°
5.903, de 4 de fevereiro de 2009, e com a Lei Complementar n® 108, de 24 de junho de
2009, e da outras providéncias.

0 PREFEITO DO MUNICIPIO DE NATAL, no uso de suas atribuicdes legais, faz saber que a
CAMARA MUNICIPAL DO NATAL aprovou e que sanciono a sequinte Lei:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n® 5.346, de 28 de dezembro de 2001, que cria a Agéncia
Reguladora de Servicos de Saneamento Basico do Municipio do Natal - ARSBAN, consolidada
com a Lei n° 5.903, de 4 de fevereiro de 2009, e com a Lei Complementar n° 108, de 24
de junho de 2009, e dé outras providéncias.

Art. 2° O art. 1° da Lei n® 5.346, de 28 de dezembro de 2001, passa a vigorar com a
sequinte redagdo:

“Art. 1° Fica criada a Agéncia Reguladora de Servicos Piblicos e de Saneamento Bésico
do Municipio do Natal - ARSBAN, autarquia sob regime especial, com o objetivo de regular
a prestagdo dos servicos publicos de saneamento basico e de outros servicos delegados,
vinculada a Secretaria Municipal de Planejamento, dotada de personalidade juridica de
direito publico, autonomia administrativa, técnica, financeira, patrimonial e independéncia
decisria, caracterizada pela auséncia de subordinagdo hierarquica ao Poder Executivo,
com sede e foro na cidade do Natal, Capital do Estado do Rio Grande do Norte.

§ 1° A ARSBAN exercerd suas atribuicdes em conformidade com as politicas e diretrizes
estabelecidas pelo titular dos servicos publicos e orientagdes do Conselho Municipal de
Saneamento Bésico.

§ 2° As politicas e diretrizes do setor de saneamento basico deverdo ser articuladas com as
de gestdo integrada de recursos hidricos, no ambito das bacias hidrogréficas em que esta
inserido o Municipio, com as de satde publica e as de meio ambiente.

§ 3° A ARSBAN, diante da delegagdo da tutela regulatéria conferida por esta Lei, fica
autorizada, dentre outras atividades, a realizar:

| — a edicdo de normas, regulamentos e resolugdes, abrangendo fatores relativos as
dimensdes técnica, econdmica e social dos servigos publicos regulados;

I - o exercicio da fiscalizacdo e do poder de policia relativo aos servicos publicos regulados, bem
como a aplicagdo de penalidades por irregularidades verificadas na prestagao do servigo;

Il — a andlise e elaboragdo de estudos de fixagdo, revisdo e reajuste dos valores de taxas,
tarifas e outros pregos publicos relacionados aos servios publicos regulados.

§ 4° 0 decreto regulamentador desta Lei poderd dispor sobre outras questdes decorrentes da
transferéncia das competéncias municipais de requlacao e fiscalizagdo dos servigos publicos delegados.
§ 5° AARSBAN fornecera ao COMSAB relatdrios técnicos anuais contendo informagdes sobre
metas, indicadores, sancdes, decisées colegiadas, tarifagdo e fiscalizagdo e informagées
relevantes ao controle social, sem prejuizo de sua autonomia regulatoria.

§ 6° A ARSBAN promovera mecanismos de participacdo e controle social, garantindo o acesso a
informagdes, documentos e processos regulatorios por meio eletronico e presencial.

§ 7° AARSBAN observara as normas de referéncia editadas pela Agéncia Nacional de Aquas
e Saneamento Basico - ANA, nos termos da Lei Federal n° 14.026/2020”. (NR)

Art. 3° O art. 2° da Lei n® 5.346, de 28 de dezembro de 2001, passa a vigorar com a
sequinte redagdo:

“Art. 2° A ARSBAN atuara em nome do poder concedente, titular dos servicos ptblicos de
saneamento basico e dos demais servicos delegados.

§1°
§ 2° A ARSBAN podera celebrar convénios para intercdmbio de dados, informagdes e
cooperacdo com entidades ou 6rgaos responsaveis por areas relacionadas ao saneamento
basico, especialmente meio ambiente, mudancas climaticas, reducdo de riscos, satde
publica e recursos hidricos. (NR)

§ 3° A ARSBAN podera exercer fungdes de regulacdo e fiscalizagdo em outros Municipios
mediante delegagdo, por meio de convénios, consdrcios pblicos, contratos de programa
ou instrumentos de cooperagdo. (NR)

§ 4° A ARSBAN podera exercer funcdes de regulagdo e fiscalizagdo de outros servicos
publicos de titularidade municipal, desde que autorizados por meio de legislagdo especifica,
tanto em concesses plenas como em concessdes administrativas (PPPs). (NR)

§ 5° AARSBAN exercera regulagdo e fiscalizagdo de concessées comuns e parcerias publico-
privadas, conforme normas especificas, com independéncia técnica e acesso integral aos
contratos, sistemas e indicadores.” (NR)

Art. 4° O art. 3° da Lei n® 5.346, de 28 de dezembro de 2001, passa a vigorar com a
sequinte redagdo:

“Art, 3°
§ 1° A competéncia regulatéria da ARSBAN compreendera a normatizacdo, o controle, a
fiscalizacdo, a definicdo de tarifas e estudos de apoio na definicdo de taxas e o processo
administrativo sancionatério dos servicos publicos de saneamento basico e dos demais
servigos publicos delegados, ndo se confundindo com a gestédo contratual reconhecida a
Secretarias Municipais.

§ 2° A normatizagdo compreende o estudo e a edicdo de normas e padrdes para servicos
de saneamento basico, objetivando o controle e a fiscalizagdo da quantidade e da qualidade
das atividades reguladas de Saneamento Bésico e aplicados pela ARSBAN.

§3°
§ 4° A fiscalizagdo consiste em verificar se os servicos regulados estéo sendo prestados de
acordo com as politicas, diretrizes, padrées e normas técnicas, contratuais ou conveniais,
estabelecidos em conjunto com os 6rgdos ou entidades responsaveis pelas Politicas do
Saneamento Basico do Municipio, assegurada a participacdo dos respectivos usuarios.

§ 5° O exercicio da regulagdo de outros servicos publicos delegados dependera de
legislagdo especifica. “(NR)

Art. 5° O art. 4° da Lei n° 5.346, de 28 de dezembro de 2001, passa a vigorar com a
sequinte redagdo:

“Art. 4° Para os fins desta lei, considera-se saneamento basico o conjunto de agdes,
servicos e obras que, em conjunto com outras agoes, tais como: prevencdo a mudangas
climdticas, redugdo de riscos, de sadde publica, de gestdo de recursos hidricos e meio
ambiente, objetiva alcancar niveis crescentes de salubridade ambiental, por meio de:

| — abastecimento de agua potavel: constituido pelas atividades e pela disponibilizagdo e
manutencdo de infraestruturas e instalagdes operacionais necessarias ao abastecimento piblico
de &gua potdvel, desde a captagdo até as ligagdes prediais e seus instrumentos de medicdo;

Il — esgotamento sanitario: constituido pelas atividades e pela disponibilizagédo e manutencdo
de infraestruturas e instalagdes operacionais necessarias a coleta, ao transporte, ao
tratamento e a disposicdo final adequados dos esgotos sanitérios, desde as ligagGes
prediais até sua destinagdo final para produgdo de dgua de reuso ou seu langamento de
forma adequada no meio ambiente;

Il — limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos: constituidos pelas atividades e pela
disponibilizacdo e manuten¢do de infraestruturas e instalages operacionais de coleta,
varricdo manual e mecanizada, asseio e conservacdo urbana, transporte, transbordo,
tratamento e destinagdo final ambientalmente adequada dos residuos sélidos domiciliares e
dos residuos de limpeza urbana definindo-se, ainda, em:

a) servico publico de limpeza urbana: servigo que prové o asseio dos espagos publicos,
tendo carater universal, prestado a toda coletividade, ndo havendo usuério direto do servico,
e constituido pelas atividades de varri¢éo, capina e raspagem, rogada, poda, desobstrugao
e limpeza de bueiros, bocas de lobo e correlatos, limpeza e asseio de logradouros ptblicos
e remogdo de residuos em logradouros;

b) servico publico de manejo de residuos sélidos urbanos: servico que contribui para o
asseio publico, por meio do manejo adequado dos residuos sélidos urbanos gerados por
usuarios especificos, constituido pelas atividades de coleta, transbordo, transporte, triagem
para fins de reutilizagdo ou reciclagem, tratamento e destinacéo final.

IV — mudancas climéticas e controle de poluicio atmosférica: constituido pelas atividades e
pela disponibilizagdo e manuten¢do de infraestruturas e instalagdes operacionais necessérias
a gestdo e controle da qualidade do ar fiscalizando as emissdes de gases de efeito estufa
e materiais particulados, incluindo os formaldeidos, na baixa troposfera relacionando os
resultados de fiscalizagdo com a satde publica no Municipio de Natal/RN, no combate aos
eventos extremos e ao manejo inadequado de residuos e tratamento de efluentes;

V — drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: constituidos pelas atividades, pela
infraestrutura e pelas instalagdes operacionais de drenagem de aguas pluviais, transporte,
detencdo ou retencdo para o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposicao
final das aguas pluviais drenadas, contempladas a limpeza e a fiscalizagdo preventiva das
redes definindo-se, ainda, em:

a) sistema de drenagem urbana: conjunto de infraestruturas publicas de carater coletivo
destinadas a captagdo, ao transporte, a detencdo, a retencdo, ao amortecimento, a
infiltracdo, ao controle e a dissipagdo das aguas pluviais no meio urbano, compreendendo,
entre outros, galerias, canais, bocas de lobo, pogos de visita, sarjetas, bacias e reservatérios
de detencdo e retencdo, lagoas de captagdo, valas, dissipadores de energia e demais
obras associadas, com o objetivo de prevenir alagamentos, inundag@es, erosdo e danos a
infraestrutura urbana e a seguranca da populagdo;

b) manejo de 4guas pluviais urbanas: conjunto de agBes, servicos, programas e medidas
estruturais e ndo estruturais voltados a gestdo integrada das dguas pluviais no meio urbano,
abrangendo o planejamento, a operagdo, a manutencdo, o monitoramento, o controle
quantitativo e qualitativo dos escoamentos pluviais, bem como a ado¢do de solugbes
baseadas na natureza, técnicas compensatérias e dispositivos de infiltragdo, detencéo,
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retengdo e aproveitamento de guas pluviais, com vistas a redugdo de riscos hidrolégicos,
a melhoria da qualidade ambiental e a adaptagdo as mudangas climéticas.”(NR)

Art. 6° 0 art. 5° § 1°, da Lei n® 5.346, de 28 de dezembro de 2001, passa a vigorar com
a sequinte redagdo:

“Art.5°
§ 1° A ARSBAN exercerd suas atividades de regulacdo observando e fazendo observar,
além dos principios referidos no “caput”, o principio da universalidade dos servicos de
saneamento basico, de modo a assegurar o mais amplo atendimento das populagdes, sem
exclusdo dos estratos de baixa renda e das areas de baixa densidade populacional, bem
como buscando garantir que tais servicos sejam prestados em todo o Municipio, objetivando
reduzir as desigualdades e promover o seu desenvolvimento economico e social.”(NR)

Art. 7° O art. 7° da Lei n° 5.346, de 28 de dezembro de 2001, passa a vigorar acrescido
dos incisos XIX, XX e XXI, com alteracdo da redacdo dos §§ 3° e 5° revogacdo do § 4° e
acréscimo dos §§ 6°, 7°, 8° e 9%

“Art. 7°
[]

XIX — apoiar a Conferéncia Municipal de Saneamento Basico, que deverd ser realizada a
cada 4 (quatro) anos;

XX — aprovar a Agenda Regulatéria bienal da ARSBAN;

XXI — editar atos normativos infralegais de caréter técnico necessarios ao exercicio da
regulacdo, observadas as normas de referéncia expedidas pela Agéncia Nacional de Aguas
e Saneamento Basico - ANA;

(]

§ 3° Para o calculo das tarifas, estudos de apoio para as taxas e outros pregos publicos dos
servicos regulados, objetivando a sua sustentabilidade econémico-financeira assegurada
por meio de remuneracdo pela cobranca dos servicos, e, quando necessario, por outras
formas adicionais, como subsidios ou subvencdes, vedada a cobranga em duplicidade de
custos administrativos ou gerenciais a serem pagos pelo usudrio, nos seguintes servigos:
a) abastecimento de agua e esgotamento sanitario, na forma de taxas, tarifas e outros
precos publicos, que poderdo ser estabelecidos para cada um dos servigos ou para ambos,
conjuntamente;

b) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, na forma de taxas, tarifas e outro precos
publicos, conforme o regime de prestacdo do servico ou das suas atividades;

¢) drenagem e manejo de 4guas pluviais urbanas, na forma de tributos, inclusive taxas, ou
tarifas e outros precos publicos, em conformidade com o regime de prestacéo do servico
ou das suas atividades.

§ 4° (Revogado)

§ 5° Os critérios a serem observados para a partilha de ganhos de produtividade na
execucdo dos servicos serdo fixados quando da definicdo da forma de cobranca ou da
avaliagdo do equilibrio econdmico-financeiro dos contratos de concessao, ou dos convénios.
§ 6° A ARSBAN adotard praticas de governanca regulatéria, com Andlise de Impacto
Regulatério (AIR), Andlise de Resultado Regulatério (ARR), sempre que as normas tenham
impacto sobre os servicos regulados, publicar agenda regulatéria, e realizar consultas e
audiéncias publicas, nos termos da normatizacdo prépria da agéncia.

§ 7° A ARSBAN publicard Agenda Regulatoria bienal, revisada anualmente, precedida de
consulta publica.

§ 8° A ARSBAN disponibilizara informagdes ao controle social e seu compartilhamento ndo
implica subordinagdo nem transferéncia de competéncias.

§ 9° A ARSBAN publicara anualmente Relatério de Atividades contendo:

| — agdes de fiscalizagdo;

Il — indicadores de desempenho;

Il — decisGes do colegiado;

IV — sancdes aplicadas;

V — resultados da tarifa social; e

VI — cumprimento de metas.

§ 10. A ARSBAN adotaré sistema de indicadores compativeis com as normas da ANA.

§ 11. AARSBAN mantera portal de dados abertos contendo histdrico de resolugdes, decisces,
indicadores, relatorios fiscais, notas técnicas e informagdes dos servicos regulados.

§ 12. A atuagdo da ARSBAN sera exercida com independéncia técnica e deciséria.” (NR)
Art. 8° O art. 8° da Lei n° 5.346, de 28 de dezembro de 2001, passa a vigorar com a
sequinte redagdo:

“Art. 8° Das decisdes da ARSBAN caberdo os recursos de Reconsideragdo e de Revisdo,
sendo o primeiro enderecado a Chefia do Departamento pertinente e o sequndo a Diretoria
Colegiada, encerrando-se as instancias recursais no mbito da propria Agéncia.” (NR)

Art. 9° Os incisos | e Il do art. 12, alterados pela Lei Municipal n° 5.903, de 04 de fevereiro
de 2009, passam a vigorar com a sequinte redagao:

“Art. 12. A ARSBAN possuira a seguinte estrutura organizacional:

| — Diretoria Colegiada com fun¢Ges deliberativas e regulatérias, composta pelos seguintes
membros:

a) Diretor Presidente;

b) Diretor Administrativo Financeiro;

c) Diretor de Conformidade;

d) Diretor Técnico.

Il — Diretoria Técnico composta pelos Departamentos:

a) Departamento de Planejamento, Indicadores, Estudos Regulatérios e outros Servigos Delegados;
b) Departamento de Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitério, Mudancas Climaticas,
Drenagem Urbana e Residuos Sélidos.

Il — Diretoria Administrativa e Financeira:
a) Departamento de Regulagdo Econdmica e Tariféria, Orcamento e Finangas;
b) Departamento de Gestdo de Pessoas, Patrimdnio, Material, Servicos Gerais e Contratos.
IV — Assessoria Juridica;
V — Chefia de Gabinete; e
VI — Ouvidoria.
§ 1° A Diretoria Colegiada definida no inciso | sera presidida pelo Diretor Presidente.
§ 2° Nas decisGes da Diretoria Colegiada, em caso de empate, o Diretor-Presidente possuira
voto de qualidade.
§ 3° As reunides serdo publicas, salvo hipéteses legais de sigilo.
§ 4° As atas e resolugdes deverdo ser publicadas no portal eletronico da ARSBAN.
§ 5° A ARSBAN possuira o seguinte conjunto estrutural de Cargos Comissionados:
| — quatro (04) Cargos Comissionados de Direcdo;
Il —um (01) Cargo Comissionado de Assessor Juridico;
Il —um (01) Cargo Comissionado de Chefia de Gabinete;
IV —um (01) Cargo Comissionado de Ouvidor; e
V — quatro (04) cargos comissionados de Chefia de Departamentos.
§ 6° A Diretoria Colegiada da ARSBAN deliberara de forma colegiada, exigida a maioria dos votos para
a aprovagdo de qualquer matéria, sendo o voto do Diretor Presidente qualificado para desempate. (NR)
§ 7° Todos os Diretores que compdem a Diretoria Colegiada respondem conjuntamente por
eventuais omissdes no escopo de cada uma das Diretorias especfficas. (NR)
§ 8° Cabe ao Chefe de Gabinete secretariar as reunides da Diretoria Colegiada. (NR)
Art. 9° Fica acrescido o art. 12-A na Lei n° 5.346, de 28 de dezembro de 2001, com a
sequinte redagao:
“Art. 12-A. Os membros da Diretoria Colegiada da ARSBAN serdo nomeados para mandatos
nao coincidentes de 05 (cinco) anos, sem recondugao, sendo sua nomeagdo condicionada
a indicagdo do Chefe do Executivo Municipal e sabatina e aprovagdo, por maioria simples,
do Legislativo Municipal.
§ 1° Os membros da Diretoria Colegiada da ARSBAN deverdo ter reconhecida idoneidade
moral, formagéo escolar de nivel superior, experiéncia profissional em regulagdo e notdrio
conhecimento em sua area de atuacdo, e ndo estarem enquadrados nas vedagdes expostas
no art. 13, inciso VI, da Norma de Referéncia ANA n® 04/2024.
§ 2° Considerando as regras e prazos constantes da Norma de Referéncia ANA n° 04/2024,
a duragdo dos mandatos constantes do caput e § 1° deste artigo, serdo praticados para as
indicagdes realizadas a partir de julho de 2026.
§ 3° Como critério para fixagdo da ndo-coincidéncia dos mandatos dos membros da Diretoria
Colegiada, sera aplicada a seguinte regra de transicdo: o primeiro mandato do Diretor
Presidente sera de 5 (cinco) anos e dos demais diretores de 4 (quatro) anos e 6 (seis)
meses, com vistas ao cumprimento dos preceitos da Norma de Referéncia ANA n® 04/2024.”
Art. 10. Fica acrescido o art. 12-B na Lei n® 5.346, de 28 de dezembro de 2001, com a
sequinte redacdo:
“Art. 12-B. Os membros da Diretoria Colegiada observardo regras de impedimento,
suspeicdo e conflito de interesses, sendo-lhes vedado atuar em processos envolvendo
empresas ou entidades com as quais tenham mantido vinculo nos Ultimos 24 (vinte e
quatro) meses, conforme Norma de Referéncia ANA n® 04/2024.
Paréagrafo tinico. Os membros da Diretoria Colegiada estardo sujeitos a quarentena minima
de 6 (seis) meses apos o término do mandato, durante a qual ndo poderdo atuar, direta ou
indiretamente, em empresas reguladas pela ARSBAN.” (NR)
Art. 11. O art. 13 da Lei n° 5.346, de 28 de dezembro de 2001, com a seqguinte redagdo:
“Art. 13. O Conselho Municipal de Saneamento Basico - COMSAB, com fungdes consultivas
e de transparéncia, é 6rgdo colegiado da politica de saneamento basico, cujas atribuices,
estrutura, composicdo e organizagdo sao regulamentadas em Lei Municipal especifica.” (NR)
Art. 12. O artigo 14, alterado pela Lei n° 5.903, de 04.02.2009, passa a vigorar com a
sequinte redagdo:

“Art. 14. O Diretor Presidente sera nomeado pelo Chefe do Poder Executivo Municipal,
dentre brasileiros que se fagam os seguintes requisitos:
| — residir no Estado;
Il — possuir idoneidade moral e reputacdo ilibada;
Il — ter formagdo académica e experiéncia profissional no campo juridico, engenharia,
saneamento basico, satide, meio ambiente, econémico, administrativo ou técnico em area
sujeita ao exercicio do poder regulatério da ARSBAN;
IV — ndo ser acionista, quotista ou empregado de qualquer entidade regulada; e
V — ndo ser conjuge, companheiro, ou ter qualquer parentesco por consanguinidade ou
afinidade, em linha direta ou colateral até o sequndo grau, com diretor ou conselheiro de
qualquer entidade regulada ou com pessoa que detenha mais de 1% (um por cento) do
capital social dessas entidades.” (NR)
Art. 13. Ficam acrescidos os arts. 14-A e 14-B na Lei n° 5.346, de 28 de dezembro de
2001, com a sequinte redagdo:

“Art. 14-A. Compete a Diretoria Colegiada:
| — cumprir e fazer cumprir a presente Lei, seu Decreto Regulamentador e demais atos da
Agéncia Reguladora;
Il — analisar, deliberar e expedir resolucées, normas e regulamentos sobre matérias de
competéncia da Agéncia Reguladora sobre a prestagdo, regulacdo e fiscalizagdo dos
servicos publicos regulados;
Il —deliberar sobre a fixagdo, revisdo e reajuste dos valores de tarifas, taxas e pregos publicos,
bem como sobre a recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro dos prestadores dos
servicos publicos regulados;
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IV — elaborar e deliberar sobre propostas de Regimento Interno da Agéncia Reguladora
e suas alteragdes, incluindo a organizagdo, estrutura e o ambito decisério da Diretoria
Colegiada, bem como sobre o pessoal efetivo lotado nesses érgdos;

V —decidir sobre planejamento estratégico da Agéncia Reguladora e politicas administrativas
internas e de recursos humanos;

VI — exercer a Ultima instancia administrativa quanto a penalidades aplicadas pela
fiscalizagdo aos prestadores regulados;

VIl — conhecer e julgar recursos das decises das Diretorias que compdem a Diretoria Colegiada;
VIl - estabelecer, orientar e supervisionar todos os procedimentos e agdes da Agéncia Reguladora.

Art. 14-B. Compete ao Diretor Presidente:

| — exercer a administracdo da Agéncia Reguladora;

Il — encaminhar os demonstrativos financeiros e contabeis da Agéncia Reguladora aos
6érgdos de controle competentes;

IIl — autorizar didrias e passagens aéreas aos Diretores, servidores e colaboradores
eventuais, para o desempenho de atividades técnicas, de capacitagdo profissional ou de
representacdo da Agéncia Reguladora.

§ 1° A Diretoria Colegiada da ARSBAN deliberara de forma colegiada, exigida a maioria
absoluta dos votos para a aprovagdo de qualquer matéria.

§ 2° Todos os Diretores que compdem a Diretoria Colegiada respondem conjuntamente por
eventuais omissdes no escopo de cada uma das Diretorias especfficas.

§ 3° Cabe ao Chefe de Gabinete secretariar as reunides da Diretoria Colegiada. “(NR)

Art. 14. 0 § 2° do art. 20, alterado pela Lei n° 5.903, de 04.02.2009, passa a vigorar com
a sequinte redagao:

“Art. 20.
§ 2° 0 Diretor Técnico substituird o Diretor Presidente em suas faltas e impedimentos.” (NR)
Art. 15. O artigo 21, alterado pela Lei Municipal n° 5.903, de 04 de fevereiro de 2009,
passa a vigorar com a sequinte redagdo e acréscimos dos incisos I, II, I, IV, V e VI:

“Art. 21. Compete a Diretoria Administrativa e Financeira coordenar e supervisionar
as atividades atinentes a Administragdo de Pessoal, Execu¢do Orcamentdria, Receita,
Contabilidade, Administracdo de Material, Administracdo Patrimonial, Comunicagdes
Administrativas, Administracdo de Transportes e Atividades Complementares, bem como as
demais que lhe forem atribuidas e detalhadas em regulamento, com destaque para:
| — exercer a autoridade maxima da Diretoria Administrativa e Financeira;

Il — dirigir, supervisionar e controlar a execugdo de atividades administrativas, contabeis e
financeiras, bem como realizar a gestdo do quadro de pessoal da ARSBAN;

Il — dirigir as atividades de contabilidade regulatéria dos servicos regulados;

IV — coordenar a arrecadacdo das taxas, tarifas e outros pregos publicos de competéncia da
ARSBAN, e proceder com as providéncias cabiveis aos casos de inadimpléncia;

V — elaborar e encaminhar ao Conselho Diretor a programagdo orcamentaria anual e a
prestacdo de contas anual;

VI — dirigir as rotinas contabeis e os recursos humanos da ARSBAN.” (NR)

Art. 16. O artigo 22 da Lei n® 5.346, de 28 de dezembro de 2001, passa a vigorar com a
sequinte redacdo:

“Art. 22. A Ouvidoria da ARSBAN ¢ o 6rgdo responsavel pelo relacionamento entre a entidade
com os usuarios, com os prestadores dos servigos publicos delegados e a comunidade dos
municipios regulados, respondendo administrativamente ao Diretor Presidente. (NR)
Parégrafo tnico. O Quvidor sera indicado pelo Prefeito do Municipio de Natal, para exercicio
de cargo em comissdo, e com critério de acesso de notério conhecimento em administragdo
pUblica ou em regulagdo de setores econémicos.” (NR)

Art. 17. 0 artigo 23 da Lei n® 5.346, de 28 de dezembro de 2001, passa a vigorar com a
sequinte redagdo:

“Art. 23. Compete a Ouvidoria da ARSBAN:

| — atuar junto aos usuarios e aos prestadores dos servicos publicos delegados, a fim de
solucionar demandas, dirimir davidas e intermediar solugdes; (NR)

Il — registrar reclamagdes e sugestoes dos usuarios sobre os servicos regulados; (NR)

IIl — encaminhar as reclamages aos prestadores dos servicos publicos regulados e ao
6érgdo técnico responsavel pela solugdo da demanda e eventual aplicagéo de san¢des;

IV — atuar como canal de comunicacdo entre a ARSBAN, a comunidade e a midia;

V — o registro e tratamento das manifestagdes da sociedade, incluindo o acompanhamento
dos processos internos de apuragdo de consultas, dentncias e reclamagdes;

VI — a realizagdo de pesquisa de satisfagdo dos usudrios;

VIl - o tratamento das informagdes e dos dados coletados;

VIIl — a elaboragdo de relatdrios anuais sobre suas atividades.” (NR)

Art. 18. Fica acrescido o pardgrafo Gnico, no art. 25 da Lei n® 5.346, de 28 de dezembro de 2001:
“Art. 25.
Paréagrafo Unico. Constituem, ainda, receitas da ARSBAN as taxas de regulagdo e fiscalizagéo,
multas aplicadas aos prestadores de servicos, receitas de repasses de convénios, contratos
com outros Municipios, transferéncias setoriais e prestacdo de servios técnicos, vinculadas
exclusivamente as atividades regulatorias”. (NR)

Art. 19. 0 artigo 33 da Lei n® 5.346, de 28 de dezembro de 2001, passa a vigorar com a
sequinte redagdo:

“Art. 33. A ARSBAN poderd, para atender a relevante interesse publico, no caso de
vacancia de fun¢Bes técnicas ou administrativas, efetuar contratacbes temporarias, nos
termos da legislacdo vigente.” (NR)

Art. 20. O artigo 34 da Lei n® 5.346, de 28 de dezembro de 2001, passa a vigorar com a
sequinte redacdo:

“Art. 34. A ARSBAN podera solicitar que sejam colocados a sua disposicdo, sem prejuizo

de vencimentos e demais vantagens, servidores de érgdos e entidades integrantes da
administrado publica municipal direta, indireta ou fundacional, quaisquer que sejam as
fungdes a serem exercidas, desde que para participarem de projetos especificos.

§ 1° (Revogado).” (NR)

Art. 21. Fica criada a Diretoria de Conformidade da Agéncia Reguladora de Saneamento
Basico Municipal (ARSBAN), Simbolo DGA, devendo seu ocupante possuir ilibada reputacdo,
experiéncia profissional e nivel superior com formagdo em cursos correlatos a area de
sua atividade, Orgdo de Diredo Superior a qual compete garantir a integridade, a
transparéncia, a legalidade e a eficiéncia de todos os atos da autarquia e das atividades
reguladas, incumbindo-lhe as seguintes atribuicdes:

| — monitorar o cumprimento das leis, decretos, normas regulamentares, contratos de
concessdo ou de programa pelas prestadoras dos servigos de saneamento basico;

Il — instituir, atualizar e gerenciar o Programa de Integridade e o Codigo de Conduta e Ftica
da Agéncia Reguladora;

IIl — implementar politicas de alcadas e regras rigidas de segregacdo de fun¢des para evitar
conflitos de interesse na regulagdo e fiscalizagdo;

IV — gerir a matriz de riscos regulatérios e operacionais da agéncia, elaborando planos de
mitigagéo contra fraudes, corrupgéo e desvios éticos;

V — administrar os canais oficiais de dentncias da autarquia, assegurando o sigilo, o
anonimato do denunciante e a protecdo contra retaliagdes;

VI — instaurar e conduzir sindicancias, procedimentos preliminares e investigacdes internas
sobre irregularidades administrativas e infracdes ao Codigo de Ftica;

VIl —fiscalizar a conformidade ambiental e a sustentabilidade das operagdes do setor, em
articulagdo com as diretrizes do Novo Marco Legal do Saneamento;

VIIl — zelar pela conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) no tratamento
de dados de usudrios e concessiondrias;

IX — coordenar auditorias internas periédicas em processos de revisdo e reajuste tarifario
para garantir a integridade dos calculos e dados;

X — manifestar-se obrigatoriamente, por meio de parecer técnico de conformidade, antes da
homologagdo de novos regulamentos, normas e resolugdes da Agéncia.

Parégrafo tnico. O Diretor de Conformidade gozara de autonomia técnica e decisria no
exercicio de suas fungdes, devendo reportar-se diretamente a Diretoria Colegiada e, em
caso de indicios de crimes contra a administracdo publica, comunicar imediatamente aos
érgdos de controle externo e ao Ministério Piblico.

Art. 22. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 23. Revogam-se as disposicbes em contrario.

Pal4cio Felipe Camarao, em Natal, 26 de junho de 2026

PAULO EDUARDO DA COSTA FREIRE

Prefeito

DECRETO N° 13.777 DE 26 DE JUNHO DE 2026

Regulamenta o art. 3° da Lei Municipal n® 7.974, de 21 de outubro de 2025, que autoriza
o Poder Executivo, durante a vigéncia do Plano de Promoggo do Equilibrio Fiscal, a realizar
leildes de pagamento de obrigacdes inscritas em restos a pagar ou inadimplidas pelo
critério do maior desconto, e da outras providéncias.

0 PREFEITO DO MUNICIPIO DO NATAL, no uso das atribuicBes que lhe confere o art. 55,
inciso 1V, da Lei Organica do Municipio, e tendo em vista o disposto no art. 3° da Lei
Municipal n°® 7.974, de 21 de outubro de 2025,

DECRETA:

CAPITULO |

DAS DISPOSICOES GERAIS E PRELIMINARES

Art. 1° Este Decreto regulamenta, no ambito da Administragdo Piblica direta, autérquica
e fundacional do Municipio do Natal e nos termos do art. 3° da Lei Municipal n® 7.974, de
21 de outubro de 2025, a realizacéo de leildes de pagamento de obrigagdes inscritas em
restos a pagar ou inadimplidas, pelo critério de julgamento de maior desconto.

Paragrafo Unico. Os leildes de pagamento regulamentados por este Decreto serdo
realizados ao longo da vigéncia do Plano de Promogdo do Equilibrio Fiscal, observadas a
Lei Complementar Federal n° 178, de 13 de janeiro de 2021, a Lei Municipal n® 7.974, de
21 de outubro de 2025 e a legislagdo aplicavel.

Art. 2° N&o poderdo ser objeto dos leildes de pagamento regulamentados por este Decreto:
| — débitos trabalhistas e previdenciarios;

Il — obrigagdes decorrentes de sentencas judiciais transitadas em julgado, inclusive
precatérios e requisicdes de pequeno valor;

IIl — débitos com organismos internacionais;

IV — obrigagdes prescritas; e

V — outras obrigaces cuja legislagdo especifica vede a aplicagdo de desconto, desagio,
parcelamento ou renegociacao.

§ 1° A exclusdo prevista no inciso Il do caput ndo impede a participagdo de obrigacdes de
origem administrativa que estejam sendo discutidas judicialmente, desde que ndo tenha
sido proferida sentenca de mérito e que seja comprovado o pedido de desisténcia da
demanda judicial correspondente.

§ 2° A inclusdo, nos leildes de pagamento, de obrigagdes custeadas com recursos
vinculados de convénios, contratos de repasse, transferéncias voluntarias, operagdes de
crédito, fundos especiais ou outras fontes de aplicacdo especifica dependerd de prévia
verificagdo de compatibilidade com a legislagdo aplicavel, com o instrumento de origem e
com a destinagdo legal dos recursos.

Art. 3° Poderdo ser abrangidas pelos leildes de pagamento regulamentados por este
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