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-~ ' COMPANHIA DE SERVICOS URBANOS DE NATAL -

URBANA
Rua: Dr. Mdrio Negécio, 2389 — Quintas — Natal — RN
FONES: (084) 3232-8770, 3232-8769 — CEP: 59.040-000

REGIMENTO INTERNO

!

CAPITULO 1
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES ,

Art.1° A COMPANHIA DE SERVICOS URBANOS DE NATAL - URBANA
¢ uma sociedade andnima de economia mista, vinculada & Secretaria Municipal de Servigos
Urbanos - SEMSUR, criada pela Lei Municipal no. 2.659, de 28 de agosto de 1979 e

regulamentada pelos Decretos nos. 2.260 de 28 de setembro de 1979, e 2.309 de 08 de fevereiro
de 1980.

U Art.2° A URBANA rege-se pela legislagdo em vigor, pelo seu Estatuto, por este
Regimento Interno e pelos regulamentos, normas, instrugdes e outros instrumentos que vierem a
ser expedidos pelo Conselho de Administrag@o ou pela Diretoria.

Art.3° A URBANA tem sede e foro na cidade do Natal, capital do Estado do Rio .
Grande do Norte e o seu prazo de duragfo é por tempo indeterminado.

CAPITULO IT %
DOS OBJETIVOS SOCIAIS E ATRIBUICOES BASICAS ;

Art.4° A URBANA tem por objetivo a gestdo dos servigos de limpeza publica no B
Municipio do Natal, em conformidade com o estabelecido no art. 4° do Estatuto Social, e outros |
servigos publicos que lhe sejam atribufdos por lei ou regulamento. '

CAPITULO III
- DA ADMINISTRACAO E ORGANIZACAO
N ' Art5° A administragdo da URBANA é exercida por quatro (04) diretores,
Q, acionistas ou n#o, residentes no pais, eleitos pelo Conselho de Administragdo, com as

denominagGes e atribui¢des previstas no Estatuto e neste Regimento Interno.

§1°. Nos casos de vacéncia ou destituicdo de qualquer um dos diretores, caber4
ao Conselho de Administragdo a designagfio de substituto pelo periodo de mandato que restar.

§2°. Nos casos de impedimento, os diretores se substituem da seguinte forma:

I- o Diretor Presidente pelo Diretor Administrativo e Financeiro;

I1- o Diretor Administrativo e Financeiro pelo Diretor de Operagdes;
HI- o Diretor de Operag¢des pelo Diretor Administrativo e Financeiro;
IV- o Diretor de Meio Ambiente e Apoio Comunitario.
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Comunitario.

II- Conselho de Administragao;

1

Art.6° A estrutura organica basica da URBANA ¢ constituida dos seguintes

I- Assembléia Geral;

II- Conselho Fiscal;

IV- Diretoria:

a) Presidéncia;

b) Diretoria Administrativa e Financeira; )
¢) Diretoria de Operagdes; :
d) Diretoria de Meio Ambiente e Apoio Comunitrio.

-

V- Chefia de Gabinete;

a) Secretaria do Diretor Presidente;

b) Secretaria do Diretor Administrativo e Financeiro;

¢) Secretaria do Diretor de Operagdes;

d) Secretaria do Diretor de Meio Ambiente e Apoio Comunitério.

VI- Assessorias: -

a) Assessoria Técnica do Diretor Presidente;
b) Assessoria Juridica.

VII- Coordenagdes:

a) Coordenagdo de Processos Trabalhistas
b) Coordenagdo de Educagio Comunitaria

VIII- Setores de Assisténcia:

a) Setor de Assisténcia de Imprensa da Presidéncia;

b) Setor de Assisténcia Técnica do Diretor Administrativo e Financeiro;

¢) Sétor de Assisténcia juridica do Diretor Administrativo e Financeiro;

d) Setor de Assisténcia Técnica do Diretor de Operagdes;

€) Setor de Assisténcia Técnica do Diretor de Meio Ambiente e Apoio

IX- Geréncias:

a) Geréncia Financeira;
b) Geréncia Administrativa; -
¢) Geréncia de Recursos Humanos;
_d) Geréncia Técnica de Operagdes;
¢) Geréncia Técnica de Engenharia;
f) Geréncia Técnica de Apoio Comunitério;
g) Geréncia Técnica de Meio Ambiente;
h) Geréncia Técnica de Planejamento, Controle e Fiscalizag3o.
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X- Sub Geréncias:
a) Sub Geréncia Financeira;
b) Sub Geréncia Administrativa;
¢) Sub Geréncia de Recursos Humanos;
d) Sub Geréncia Técnica de Operagdes;
e) Sub Geréncia Técnica de Engenharia;
f) Sub Geréncia Técnica de Apoio Comunitério;
g) Sub Geréncia Técnica de Meio Ambiente;
h) Sub Geréncia Técnica de Planejamento, Controle e Fiscalizag3o.

XI- Chefias:
a) Chefia do Setor de Compras;
b) Chefia do Setor de Informatica;
¢) Chefia do Setor de Transportes; )
d) Chefia do Setor de Fiscalizagio;
¢) Chefia do Setor de Equipamentos;
f) Chefia do Setor de Drenagem;
g) Chefia do Setor de Manutengo;
h) Chefia do Setor de Destino Final;
i) Chefia do Setor de Educagio Ambiental;
J) Chefia de Setor Pessoal;
k) Chefia de Setor de Contabilidade;
1) Chefia de Apoio Comunitério.

XII- Supervisdes:
a) Supervisdo de Gabinete;
b) Supervis3o de Protocolo;
¢) Supervis@o de Informética;
d) Supervisdo de Controle;
e) Supervisio de Area.

Art.7° CompSem também a estrutura bisica da URBANA as seguintes
Comissdes:

I- Comissdo Permanente de Licitag4o;
[I- Comissdo Permanente de Registro Cadastral;
III- Comissdo Permanente de Inquérito Administrativo;
IV- Comiss8o Permanente de Controle Interno;
- Art.8° Além dos érgdos definidos no artigo 6° € 7°, poderdo ser criadas unidades

de cardter transitério para finalidades especificas, por meio de ato da Diretoria,
independentemente de alteragio deste Regimento Interno.



i A A A A X E N EEEFEFEFEEEEEFENEEY

P

—~

~

Parégrafo tnico. O ato da Diretoria que cria as unidades mencionadas no capur
deste artigo especificar4 suas finalidades, nomenclaturas, subordinagdo, composigdo, atribuigdes
¢ prazo de durago, apds aprovagio do Conselho de Administraggo.

CAPITULO IV
DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAQ

Art.9° O Conselho de Administragfo incumbido da organizagdo e da condugio
politica da URBANA ¢ constituido de 05 (cinco) membros e igual nimero de suplentes,
cabendo a Prefeitura Municipal do Natal, na qualidade de acionista majoritario, o

preenchimento de 04 (quatro) das vagas do conselho, na forma do artigo 239 da Lei 6.404/76,
combinado com o artigo 8°. do Decreto Municipal 2.260/79.

Art.10° S3o atribuigSes do Conselho de Administrago:
I- cumprir e fazer cumprir o Estatuto;
Il- fixar a orientagfo geral da politica e dos negocios da URBANA;

IIl- eleger e destituir os Diretores da Companhia e fixar-lhes as atribuigdes e
remuneracio;

IV- fiscalizar a gestdo dos Diretores, examinar, a qualquer tempo, os livros e papéis
da URBANA, solicitar informagdes sobre contratos celebrados ou em via de celebragdo, ¢
quaisquer outros atos;

V- convocar a Assembléia Geral;
VI- manifestar-se sobre o relatério da administrag#o e as contas da Diretoria;

VII- autorizar a alienagfo de bens do ativo permanente, a constituigdo de onus reais,
a prestagfo de garantias e as obrigac8es em favor de terceiros;

VIII- aprovar planos e programas de trabalho, bem como os orgamentos de despesa e
de investimento e suas alteragBes significativas;

IX- aprovar previamente:

a) propostas de contratagdo de empréstimos e outras operagdes que resultem em
endividamento quando ultrapassarem os valores consignados a esse fim no orgamento de
investimento e custeio aprovado pelo Conselho de Administraggo;

b) alteragdes substanciais da estrutura organizacional da URBANA;

_¢) pregos piiblicos relativos a servigos e operagdes de interesse publico;

d) balangos e demonstrativos de prestagdo de contas e aplicagdo de recursos

orgamentdrios ¢ extra-orgamentarios

€) deliberar sobre o aumento do capital subscrito e emissdo de agBes ou bénus de
subscrigdo; ‘
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X- promover o controle contdbil e de legitimidade sobre os atos administrativos
relacionados com despesas, receitas, patrimbnio e materiais, inclusive deliberar sobre a
contratagdo, escolha ou destitui¢8o de auditores independentes;

XI- aprovar e alterar o Regimento Interno da Companhia e fiscalizar o seu

cumprimento;
!

XII- propor aumento do capital social autorizado.

Art.11° O mandato dos membros do Conselho de Administragdo serd de 03
(trés) anos, permitida a reeleig#o.

§1°. Os Conselheiros serdo substituidos em suas faltas ou impedimentos por
suplentes eleitos em Assembléia Geral, juntamente com os membros efetios.

§2° Perderd o mandato o conselheiro que faltar a 03 (trés) reunides consecutivas
sem motivo justificado, devendo neste caso assumir a vaga o suplente respectivo.

§3°. Na hipotese prevista no paragrafo 2°, a Assembléia Geral encarregar-se-4 de
eleger o suplente para compor o niimero previsto no art.8°,

Art.12° Os membros do Conselho de Administragdo serdo remunerados por
jetons e os valores fixados em Assembléia Geral.

Art.13° O Conselho de Administragdo devera reunir-se na sede da URBANA,
ordinariamente, pelo menos uma vez por més, e extraordinariamente, quando convocado pelo
presidente, ou por solicitag@o de qualquer dos membros.

§1°. O Conselho de Administragdo s podera deliberar com o quorum minimo de
03 (trés) de seus membros.

§2°. O Conselho ser4 dirigido por um presidente, eleito entre seus membros, que
elegerdo, também, um vice-presidente para substitui-lo nas suas faltas ou impedimentos.

§3°. E facultada a presenca dos Diretores da Companhia s reunides do
Conselho, porém sem direito a voto.

CAPITULO V
DO CONSELHO FISCAL

Art.14° A URBANA contard com um Conselho Fiscal, composto de 03 (trés)
membros e igual nimero de suplentes, acionistas ou n#o, brasileiros, residentes no pais, eleitos
em Assembléia Geral, com mandato de 01 (um) ano, podendo ser recleitos na forma da
legislagdo vigente.

Pérégrafo tinico. Os suplentes sfo convocados pela ordem de sua indicagfio na
Ata da Assembléia Geral que os eleger.
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Art.15° O Conselho Fiscal ¢ dirigido por um Presidente eleito dentre os seus

membros, conjuntamente com um vice-presidente, que substitui o primeiro em suas faltas ou
impedimentos,

Art.16° O Conselho Fiscal retine-se com a presenga de pelo menos 02 (dois) dos
seus membros ¢ delibera por maioria de votos.

Art.17° A remunerago dos Conselheiros & estabelecida em Assembléia Geral
que os eleger, e ndo poder4 ser inferior para cada membro em exercicio, a um décimo da que,
em media for atribuida aos membros da Diretoria, nio computada a participagdo nos lucros.

Pardgrafo Gnico. O suplente em exercicio faz jus a remuneragfo do efetivo, pelo
periodo em que ocorrer a substituig#o.

Art.18° Compete ao Consetho Fiscal:

-

I- fiscalizar os atos dos administradores e verificar o cumprimento dos seus
deveres legais e estatutarios;

II- opinar sobre o relatério anual da administra¢8o, fazendo constar do seu parecer

as informagGes complementares que julgar necessérias ou uteis a deliberagdo da Assembléia
Geral;

III- opinar sobre as propostas dos érgéios da administragdo a serem submetidas a
Assembléia Geral, relativas as modificagdes do Capital Social, emiss3o de debéntures ou bdnus
de subscri¢do, planos de investimentos ou orgamentos de capital, distribuigdo de dividendos,
transformacdo, incorporagdo, fusfo ou cisdo;

IV- denunciar aos 6rgdos de administragfio e, se estes ndo tomarem as providéncias
necessdrias para a protego dos interesses da URBANA, 4 Assembléia Geral, os erros, fraudes
ou crimes que descobrirem, e sugerir providéncias dteis aos negécios da URBANA;

V- convocar a Assembléia Geral Ordinaria, se os 6rgdos da administrago
retardarem por mais de 01 (um) més essa convocagdo, e a extraordindria, sempre que ocorrerem

motivos graves ou urgentes, incluindo na agenda das Assembléias as matérias que considerarem
necessérias;

VI- analisar, a0 menos trimestralmente, o balancete e demais demonstragdes
financeiras elaboradas periodicamente pela URBANA.

VII- examinar as demonstragdes financeiras do exercicio social e sobre elas opinar;

VIII- exercer essas atribuigdes, durante a liquidagao, tendo em vista as disposigdes
especiais que a regulam.



CAPITULO VI
DA DIRETORIA

Art.19° A Direglo Executiva da URBANA ¢ exercida por 04 (quatro) diretores:
Diretor Presidente, Diretor Administrativo e Financeiro, Diretor de Operagdes e Diretor de
Meio Ambiente e Apoio Comunitério, sob o comando do Diretor Presidente.
!

Art.20° Compete ao Diretor Presidente:
I- cumprir e fazer cumprir o Estatuto Social;

[I- exercer a diregdo superior de todos os 6rgdos e atividades da URBANA
podendo delegar atribuigdes;

Iil- estabelecer e aplicar tabelas de pregos relativas a prestagdo de servigos
especiais, autorizado pelo Conselho de Administragdo;

IV- movimentar os recursos financeiros da URBANA na forma prevista no
Estatuto;

i

V- determinar a realizagdo de leildo de bens inserviveis, obsoletos, ociosos ou de

recuperagdo antiecondmica, quando autorizado pelo Conselho de Administragfio;

VI- propor a modificag@o do Estatuto Social, do Regimento Interno e da legislagédo
bésica da URBANA;

VII- autorizar a realizagﬁo de licitag8o e homologéa-la;
VIII- convocar ¢ presidir as reunides da Diretoria;

IX- recomendar aos demais membros da Diretoria a elaboragdo das matérias a
serem submetidas ao Conselho de Administragfo e & Assembléia Geral;

X- representar a URBANA, ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, podendo
constituir procurador ou designar preposto;

XI- pr,bpor a Diretoria programa de trabalho e medidas que julgue indispensaveis
a0 interesse da URBANA;

X1I- vetar deliberagio da Diretoria, devendo submeter o veto, que terd efeito
suspensivo, no prazo de quarenta e oito horas, a decisdo do Conselho de Administragéo;

- XIII- substituir e designar o substituto de Diretor, nos casos e na forma deste
Estatuto;

XIV. assinar, conjuntamente com outro Diretor, os atos previstos no artigo 30 do
Estatuto Social;

XV- admitir, designar, transferir, ceder, promover, dispensar empregados, conceder
licenga e afastamento; bem como praticar todo e qualquer ato de administrag8o de pessoal;
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XVI- expedir medidas de ordem interna, normas, portarias e 0s demais atos
indispenséveis para o cumprimento de suas atribuigses;

XVII- aplicar penalidades disciplinares aos empregados da URBANA, na forma do
estabelecido no Regulamento de Pessoal;

XVIII- apresentar o relatério anual da administragdo e ds contas da Diretoria ao
Conselho de Administragio; ' :

XIX- proferir, além do voto comum, o de qualidade nas deliberag&es da Diretoria;
XX- assinar contratos, convénios, ajustes e acordos;

XXI- manter sob coordenagdo geral as atividades de planejamento e auditoria
interna, bem como aquelas relacionadas a assuntos juridicos;

XXII- praticar outros atos de gestdo inerentes ao cargo, bem como os que lhe forem
conferidos pela Assembléia Geral e pelo Conselho de administragdo.

Art.21° Compete ao Diretor Administrativo e Financeiro:

I- planejar, coordenar, controlar e fiscalizar as atividades administrativas,
financeiras e contabeis da URBANA,;

II- coordenar a elaboragio da proposta orcamentéria para o exercicio social
seguinte, encaminhando-a ao Diretor Presidente;

III- determinar a elaboragfo da programacfo financeira do exercicio seguinte com
base no orgamento aprovado pelo Conselho de Administragio durante o més de dezembro de

cada ano;

IV-- praticar atos de administrag@o dos recursos humanos da URBANA, nos termos
do regulamento préprio e da legislagdo especifica vigente;

V- programar, executar, supervisionar e controlar as atividades relativas a compra,
estocagem, distribuigdo e alienagfo de bens materiais;

VI- programar, executar, supervisionar e controlar as atividades relacionadas com o
cadastramento e controle dos bens patrimoniais e equipamentos;

VII- expedir ordens de servigos, circulares, comunicag®es internas e externas, além
de outros instrumentos de comunicagdo relacionados com suas atividades;

VII- assinar em conjunto com o Diretor Presidente todos os atos previstos no
Estatuto Social da URBANA;

IX- participar do planejamento normativo e estratégico da URBANA,;
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X- executar outras atribui¢des que lhe sejam confiadas ou delegadas pelo Diretor
Presidente.

Art.22° Compete ao Diretor de Operagdes:
I- planejar, coordenar, controlar e fiscalizar direta ¢ indiretamente todas as
atividades relacionadas com a realizagfio de estudos, pesquisas, levantamentos, elaboragdo de
planos, programas e projetos ligados ao sistema de limpeza piiblica do Municipio do Natal;

II- propor a atualizagio de normas relativas & disposigdio de lixo por parte da
populagdo e as penalidades pela sua infringéncia;

HI- participar do planejamento normativo e estratégico da URBANA;
&

[V- promover o aperfeigoamento continuo da execugdo das atividades de limpeza
urbana;

-~

V- encaminhar & Diretoria Administrativa e Financeira proposta de admisséo,
demissdo, promog#o, licenga, transferéncia e punigdo de funcion4rios da sua 4rea de atuagdo;

VI- planejar, coordenar, controlar e fiscalizar todas as atividades relativas a
administragdo e manutengfo da frota, assim como a fabricagdo e manutenggo dos equipamentos
necessdrios & execugdo dos objetivos basicos da URBANA;

VII- assinar em conjunto com o Diretor Presidente todos os atos previstos no artigo
30, do Estatuto Social;

VIII- expedir ordens de servigos, circulares, comunicagSes internas ou externas e
outros instrumentos de comunicag#o relacionados com suas atividades;

IX- executar outras atribui¢Bes que lhe sejam confiadas ou delegadas pelo Diretor
Presidente.

Art,23° Compete ao Diretor de Meio Ambiente e Apoio Comunitario:
I- planejar, organizar e controlar o desenvolvimento ambiental no Municipio;
I1- executar o planejamento, organizago, execugdo e controle da politica ambiental
e defesa do meio ambiente e fazer cumprir as disposigdes da Lei de Limpeza Piblica do
Municipio;
IiI- atender os interesses da Cidade do Natal nos assuntos do meio ambiente;

IV- manter relagSes publicas e de contatos com os demais 6rgdos;

V- acompanhar e colaborar na elaboragfio do Orgamento Anual e do Orgamento
Plurianual de investimentos na area de Meio Ambiente;

VI- admihistrar o pessoal lotado na Diretoria e o material utilizado diariamente;
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V1I- promover a integragdo da comunidade & politica do meio ambiente desenvolvida

pela Urbana;

VIil- desenvolver mecanismos e instrumentos com a finalidade de preservar €

melhorar a qualidade de vida na Cidade do Natal,

IX- promover a articulagdo com entidades publicas ou privadas, internas ou
externas, para execugio e desenvolvimento de projetos ou atividades de sua competéncia;

X- promover € incentivar a preservagdo dos recursos naturais e desenvolvimento
sustentdvel;

XI- promover medidas que visem proteger a boa qualidade dewida e do meio
ambiente;

X1I- elaborar projetos de recupéragﬁo do meio ambiente;

XIII- promover o bom relacionamento entre a Urbana e a comunidade local;

XIII- promover, planejar ou proferir palestras, féruns, conferéncias, debates, eventos e
encontros junto a entidades que envolvam a comunidade tais como: escolas, igrejas, associagdes

e outras entidades;
XIV- executar outras atribuicdes que lhe sejam confiadas ou delegadas pelo Diretor

Presidente.

CAPITULO VI
DA CHEFIA DE GABINETE

Se¢do I
Da Organizagio

Art24° A Chefia de Gabinete & a unidade de apoio e assessoramento direto ao
Diretor Presidente em suas atividades administrativas, de relages publicas e de representagdo
politica e social, coordenada por um técnico com competéncia para:

I- assistir o Diretor Presidente no estabelecimento, manutengdo €
desenvolvimento de suas relagdes institucionais internas e externas;

II- organizar e coordenar as audiéncias do Diretor Presidente;

III- assistir o Diretor Presidente em sua representagéo institucional e no preparo €
despacho do expediente, inclusive as respostas as consultas formuladas ao 6rgéo, depois de

ouvidas as 4reas técnicas, quando for o caso;

IV- acompanhar a tramitagdo dos processos de interesse da URBANA no &mbito da
Administrago Muhicipal;

10
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V- articular-se, sempre que houver interesse da URBANA, com os demais orgéos
da estrutura organizacional do Municipio;

VI- publicar os atos oficiais de interesse da URBANA no Diério Oficial ou no
Boletim Oficial do Municipio;

!

VII- preparar correspondéncias € manter arquivo de informagdes ¢ dados, assim

como de todos os atos, relatérios, correspondéncias e outros documentos de interesse do Diretor
Presidente;

VIII- exercer outras atribui¢des que lhe sejam confiadas ou delegadas pelo Diretor
Presidente.

%
Subsecdio I
Das Secretarias

Art.25° Compete as Secretarias da Diretoria:

I- manter atualizado o cadastro das entidades e personalidades que mantenham
relagdes com a Diretoria;

II- organizar o fluxo de pessoas, no sentido de evitar levar a diretoria questdes que
possam ser resolvidas por outras unidades da URBANA;

I1I- atendimento ao piiblico e execucdo de ligagdes telefonicas necessdrias;

IV- dar encaminhamento a Chefia de Gabinete e Diretoria as correspondéncias que
Ihes sejam pertinentes;

V- dar encaminhamento e protocolar documentos da Diretoria para os diversos
setores da URBANA;

VI- executar outras atribuiges que lhe sejam confiadas ou delegadas pela Diretoria.

Subse¢io I1
Da Supervisio de Gabinete

Art. 26° Compete ao Supervisor de Gabinete:
I- Organizar e arquivar toda documentagdo emitida e recebida no gabinete do
Presidente;

II- Controlar e encaminhar ao Setor competente a documentagdo que entra na
Chefia de Gabinete;

III- Executar outras atribuigdes que lhe sejam confiadas ou delegadas pela Diretoria.

13!
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Subsegdo ITT
Da Supervisdo de Protocolo

Art, 27° Compete ao Supervisor do Protocolo:

I- promover o protocolo virtual de todos os processos da Companhia que tramitam
interna e externamente no ambito da Prefeitura Municipal;

II- receber e dar encaminhamento ao setor competente os documentos que entram
na Companhia;

III- executar outras atribuigdes que lhe sejam confiadas ou delegadas pela Diretoria.

&

CAPITULO VIII
DA ASSESSORIA

Secdo I
Da Organizagio

Art.28° Assessoria € a unidade administrativa responsavel pelo assessoramento

direto ao Diretor Presidente, respeitadas as competéncias especificas das demais unidades
internas da URBANA e coordenada por um técnico.

Secdo 11
Da Assessoria Técnica do Diretor Presidente

Art.29° Assessoria Técnica do Diretor Presidente ¢ a unidade administrativa

responsavel pelo assessoramento direto a0 Diretor presidente e as demais unidades internas da
URBANA, com competéncia para:

I- preparar estudos, pareceres e minutas, bem como colher dados, informagées e
subsidios, interna ou externamente, em apoio as decisdes do Diretor Presidente;

- estudar e propor ao Diretor Presidente, medidas visando 2 agilizagdo,
racionalizagfo e atualizagio das atividades da URBANA;

III- orientar a implantagdo da politica da URBANA junto as entidades a ela
vinculada;

IV- emitir pareceres sobre assuntos que envolvam indagag@es técnicas;

V- ‘elaborar e manter atualizada a coletdnea de leis, decretos e demais atos de
interesse da URBANA;

VI- assistir as unidades da URBANA no desempenho de suas atribuigdes e
responsabilidades técnicas;

12
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VII- executar outras atribuigdes que lhe sejam confiadas ou delegadas pelo Diretor
Presidente.

CAPITULO IX
DAS COORDENACOES

Secdo I
Da Organizagio

Art.30° Coordenag#o é a unidade administrativa responsavel pela integracdo de
diferentes atividades desenvolvidas em todos os setores da Empresa.

Secdo IT _
Da Coordenagio de Processos Trabalhistas ¢

Art.31° Coordenar todas as atividades relacionadas com o departamento jurfdico

no que diz respeito a reclamag@es trabalhistas.

Secdo II1
Da Coordenag¢io de Educaciio Comunitaria

Art.32° Coordenar, acompanhar e avaliar as atividades relacionadas com a
metodologia usada no setor de Educagdo Ambiental em favor das comunidades.
CAPITULO X
DOS SETORES DE ASSISTENCIA

Secdo I
Da Organizacio

Art.33° Os Setores de Assisténcia s#o as unidades administrativas responséveis

pelo assessoramento aos diretores, respeitadas as competéneias especificas das geréncias e
sempre coordenada por um técnico.

Se¢do IT
Do Setor de Assisténcia de Imprensa da Presidéncia

Art.34° Sgo atribuigdes do Setor de Assisténcia de Imprensa da Presidéncia:
I- elaborar comunicagdo interna e externa da URBANA;
II+ avaliagdo de comunicagdo publicitéria;
III- crjag:éo de jornais e revistas;

IV

agendar e programar ag3es jornalisticas para a Presidéncia;

13
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V- produg@o de release, clipagem impressa e eletrdnica;

VI- exercer outras atribuigSes que lhe sejam confiadas ou delegadas pela Diretoria.

Secdo IIT '
Do Setor de Assisténcia Técnica do Diretor Administrativo Financeiro

Art.35° Sdo atribuigdes do Setor de Assisténcia Técnica do Diretor
Administrativo Financeiro:

I- analisar, acompanhar e dar parecer técnico em processos administrativo e de
pagamento;

[I- dar andamento aos projetos a serem executados pela Direforia Administrativa e
Financeira;

II- preparar estudos, pereceres e minutas, bem como colher dados, informagdes e
subsidios, interna ou externamente, em apoio as decisdes do Diretor Administrativo e
Financeiro;

IV- estudar e propor ao Diretor Administrativo e Financeiro, medidas visando a
agilizagfo, racionalizagdo e atualizagio das atividades da diretoria administrativa e financeira;

V- exercer outras atribuigSes que lhe sejam confiadas ou delegadas pela Diretoria.

Secdo IV
Do Setor de Assisténcia Juridica do Diretor Administrative e Financeiro

Art.36° Sdo atribuigBes do Setor de Assisténeia Juridica do Diretor
Administrativo e Financeiro:

I- dar suporte juridico & comissgo de licitagdo;
II- emitir parecer em processos administrativos ligados & 4rea administrativa e

financeira; .
II- apoiar a diretoria administrativa e financeira no estudo e pesquisa de matérias

relativas ao direito, bem como elaborando atos e documentos eminentemente juridico e
administrativo;
IV- exercer outras atribuigdes que lhe sejam confiadas ou delegadas pela Diretoria.

Secio V
Do Setor de Assisténcia Técnica do Diretor de Operagdes

Art37°  Sdo atribuigdes do Setor de Assisténcia Técnica do Diretor de
Operagdes:

I- elaborar relatérios e responder questionarios diversos;

14
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II- quantificar estatisticamente os dados referentes aos residuos sélidos urbanos
coletados no municipio do Natal;

III- organizar e controlar os projetos/convénios elaborados, bem como as
prestacdes de contas;

IV- preparar estudos, pereceres e minutas, bem como colher dados, informagdes ¢
subsidios, interna ou externamente, em apoio as decisdes do Diretor de Operagdes;

V- estudar e propor ao Diretor de Operagdes, medidas visando a agilizagéio,
racionalizagfio e atualizag8o das atividades da diretoria de operagdes;

VI- exercer outras atribuigdes que lhe sejam confiadas ou delegadas pela Diretoria.
§

Secdo VI
Do Setor de Assisténcia Técnica do Diretor de Meio Ambiente e Apoio Comunitirio

Art.38° Sdo atribuigdes do Setor de Assisténcia Técnica do Diretor de Meio
Ambiente e Apoio Comunitério: :

I- elaborar relatérios mensais das atividades desenvolvidas por esta Diretoria;

II- organizar e controlar os projetos e convénios na 4rea de meio ambiente da
Cidade do Natal;

III- implantar projetos de educagdo ambiental nos diversos setores da Prefeitura
Municipal de Natal.

CAPITULO X1
DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Secdo I
Da Geréncia Financeira

Art39° A Geréncia Financeira ¢ a unidade responsivel pelas atividades
financeiras, contébeis e orgamentérias.

Art.40° Sdo atribui¢8es da Geréncia Financeira;

I- executar politica econdmica e orgamentéria da URBANA em consonéncia com
as diretrizes estabelecidas; ‘

II- planejar e submeter & aprovagdo da Diretoria Administrava e Financeira a
politica de aplicagdo financeira;

III- manter relacionamento com as institui¢Ges financeiras;

IV- planejar, coordenar, executar e fiscalizar as atividades contabeis da URBANA;

15



e

-

V- propor normas, procedimentos e rotinas relativas as suas atividades;
VI- executar outras atividades que lhe sejam confiadas ou delegadas pela Diretoria.

Subse¢do I
Da Sub Geréncia Financeira

Art.41° A Sub Geréncia Financeira € a unidade responsavel pelas atividades
financeiras, contbeis e orgamentérias na auséncia do respectivo gerente.

Art.42° S3o atribui¢des do Sub Gerente Financeiro:

I- auxiliar na politica econdmica e or¢gamentdria da URBANA em consonéncia
com as diretrizes estabelecidas; $

II- auxiliar no planejamento da aplica¢fo financeira,
I1- executar outras atividades que lhe sejam confiadas ou delegadas pelo respectivo
gerente.
Subsec¢ido IT
Da Chefia do Setor de Contabilidade

Art. 43° A Chefia do Setor de Contabilidade é a unidade responsavel pela
execugdo, supervisdo e controle orgamentério, financeiro e patrimonial da empresa,ocupado por
um contador, com competéncia para:

I- estruturar livros fiscais e contébeis;
[1- estruturar plano de contas conforme a atividade da empresa;
I1I- organizar um sistema de controle adequado a empresa;

IV- demonstrar e expor periodicamente por meio de demonstrativos, a situagdo
econdmica, patrimonial e financeira da empresa;

V- analisar os demonstrativos com a finalidade de apuragéo dos resultados obtidos
pela empresa;

VI- elaborag8o de prestagdo de contas, realizagfo de todos os balangos e balancetes
da empresa;

VII- acompanhar a execu¢do dos planos econdmicos da empresa, prevendo os
pagamentos a serem realizados, as quantias a serem recebidas de terceiros e alertando para
eventuais problemas;

VIII- Executar outras atividades que lhe sejam confiadas ou delegadas pelo Gerente
da érea. ’
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Se¢do II
Da Geréncia Administrativa

Art.44° A Geréncia Administrativa é a unidade’ responsdvel pelo apoio
administrativo e comercial de toda a URBANA.

Art.45° Sio atribuigdes da Geréncia Administrativa:

—_
1

planejar, coordenar e controlar os servigos administrativos da URBANA;
II- supervisionar o sistema de processamento eletrdnico de dados;
4§
III- supervisionar os servigos de manutengdo de vefculos;

IV- controlar a utiliza¢#o dos veiculos no 4mbito da URBANA.

V- coordenar os servigos de seguranga;
VI- coordenar os servigos gerais;

VII- planejar, coordenar e executar a programagfo de suprimento de materiais, bens
e servigos necessérios as atividades da URBANA;

VIII- supervisionar a organizagdo de manuais de padronizagdo e classificagdo de
materiais e equipamentos;

IX- supervisionar as operagdes de almoxarifado e depésito;
X- supervisionar o controle dos estoques e dos bens patrimoniais;

XI- encaminhar a CPL (Comissdo Permanente de Licitagdo) cotagdo de prego, de
materiais e servigos, com a finalidade de subsidiar o processo licitatério;

XII- executar outras atividades que lhe sejam confiadas ou delegadas pela Diretoria.

Subsegio I
Da Sub Gerencia Administrativa

_ Art.46° A Sub Gerencia Administrativa é a unidade responsivel no apoio
administrativo e comercial de toda a Urbana na auséncia do respectivo gerente.

Art.47° S#o atribuigSes do Sub Gerente Administrativo:

I- auxiliar no planejamento, na coordenagdo e no controle dos servigos
administrativos da URBANA;

1I- auxiliar na superviso dos servigos de manutengio de veiculos;

17
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III- executar a programagio de suprimerto de materiais, bens e SErvigos necessarios
as atividades da URBANA;

IV- executar outras atividades que lhe sejam confiadas ou delegadas pela Diretoria.

!

Subsecido IT
Da Chefia do Setor de Compras

Art.48° O Chefia do Setor de Compras € a unidade responsavel pela aquisicdo
de material, controle e guarda de estoque, com competéncia para:

I adquirir, receber, conferir, guardar, distribuir e controlar o material para uso da
URBANA;

II- tombar, cadastrar e controlar os bens méveis da URBANA, bem como propora -
sua compra e alienagio;

[I- guardar bens inserviveis para posterior alienagdo;
IV- encaminhar a Geréncia Administrativa cotagdo de pregos;

V- executar outras atribuicdes, que lhe sejam confiadas ou delegadas pela
Diretoria.

Subse¢do ITT
Da Chefia do Setor de Informética

Art.49° A Chefia do Setor de Informética é a unidade responsavel pela infra-
estrutura de informéatica da URBANA, com competéncia para:

. [- acompanhar as atividades de informatica na URBANA, fornecendo o suporte
técnico necessario;,

II- analisar e identificar a necessidade de treinamento em informatica;

II- aplicar no que couber na URBANA, a politica de seguranga definida para a
rede de dados da Prefeitura;

IV- fiscalizar os usudrios da URBANA, quanto a utilizag8o da politica de normas e
padrGes;

V- prestar suporte na utilizagdo de software bisico, produtos, equipamentos e
utilitdrios seguindo as normas e procedimentos relativos ao uso dessas ferramentas;

VI- prestat manutengdo preventiva e corretiva nos equipamentos de informatica da
URBANA; ’
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VII- executar outras atribuigdes, que lhe sejam confiadas ou delegadas pela
Diretoria.

Subse¢io IV
Da Supervisio do Setor de Informatica

Art.50° A Supervisio de Informéitica é a unidade responsdvel pelo

acompanhamento dos servigos prestados pelas empresas terceirizadas na 4rea de informaética
com competéncia para:

I- acompanhar o servigo de manutengdo realizado nds equipamentos de
informética da Companbhia;

II- fiscalizar o desenvolvimento de programas executados pelos técnicos das
empresas terceirizadas;

III- executar outras atribuigdes que lhe sejam confiadas ou delegadas pelo
Gerente da érea.

Subse¢io V
Da Chefia do Setor de Transporte

Art.51° A Chefia do Setor de Transporte é a unidade responsdvel pela

manuten¢lo, coordenagfo e controle de veiculos no ambito da URBANA, com competéncia
para:

I- responsabilizar-se pelo transporte oficial dos servidores e objetos, disciplinando
o uso de veiculos ¢ o controle de combustivel;

II- executar atividades relacionadas com a documentago, movimentagdo e
manutengio de vefculos, bem como propor a sua locagéo, compra ou alienagao;

[II- apurar responsabilidade decorrente da ma utilizag#o, infragfo e acidentes de

veiculos;

IV- acompanhar e controlar os motoristas disponiveis para operacionalizag8o dos
veiculos; :

V- executar outras atribuigdes, que lhe sejam confiadas ou delegadas pelo Gerente
da 4rea.
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Se¢do ITI
Da Geréncia de Recursos Humanos

Art.52° A Geréncia de Recursos Humanos € a unidade responsévél pela politica
de pessoal da URBANA. '
Art.53° Sdo atribuigdes da Geréncia de Recursos Humanos:

[- planejar e supervisionar o recrutamento, treinamento e selegdo de pessoal

necessério aos servicos da URBANA;
§

II- planejar, propor e fiscalizar a execugio do Plano de Cargos e Salarios da
URBANA;

~

L., III- planejar, coordenar e fiscalizar a execugdo das rotinas trabalhistas e
previdencidrias;

IV- planejar, coordenar e fiscalizar os programas de satide e seguranga do trabalho
e da satide ambiental;

V- supervisionar a execugdio dos programas de desenvolvimento dos recursos
humanos da URBANA;

VI- coordenar os programas de assisténcia aos empregados;
VII- fazer cumprir o Regulamento de Pessoal;

VIII- aplicar medidas punitivas propostas pelos diversos setores da Companhia e
acatadas pelo Diretor Presidente;

IX- elaborar o programa de férias;
(V X- eléborar, supervisionar e fiscalizar a folha de pagamento;
XI- executar outras atribuigdes que lhe sejam delegadas ou confiadas pela
Diretoria.
Subsegio I

Da Sub Geréncia de Recursos Humanos

~ Art.54° A Sub Geréncia de Recursos Humanos é a unidade responsavel pela
politica de pessoal da URBANA na auséncia do respectivo gerente.

Art.55° Sio atribui¢es da Sub Geréncia de Recursos Humanos:

20
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I- auxiliar no recrutamento, treinamento e selegio de pessoal necessirio aos
servigos da URBANA;

1I- auxiliar na execugdo das rotinas trabalhistas e previdencidrias;

III- planejar, coordenar e fiscalizar os programas de satide ¢ seguranga do trabalho e
da satide ambiental;

IV- executar outras atribuigdes que lhe sejam delegadas ou confiadas pela Diretoria.

Subsecio IT
Da Chefia do Setor de Pessoal :

Art.56° A Chefia do Setor de Pessoal é a unidade responsavel pela folha de
pagamento da empresa, informando a SEGELM todas as alteragdes necessdrias com
competéncia para:

I- observar e controlar a freqliéncia dos funcionérios;

II- preparar escala de férias de todos os setores;

III- atualizar mensalmente todas as informag@es referente a folha de pagamento de
pessoal;

IV- executar outras atribuig8es que lhe sejam delegadas ou confiadas pela Diretoria.

CAPITULO XII
DA DIRETORIA DE OPERACOES

Secdo I
Da Geréncia Técnica de Operagdes

Art.57° A Geréncia Técnica de Operagdes ¢ a unidade responsivel pela
operacionalizaggo dos servigos de limpeza piiblica.

Art.58° So atribuicGes da Geréncia Técnica de Operagdes:

I- ‘programar os servigos de limpeza ordindria ou extraordinéria, inclusive
roteiros, métodos de execuco, utilizagdo dos equipamentos e pessoal a serem utilizados;

II- supervisionar, coordenar e controlar os servicos de limpeza de logradouros,
vias publicas, praias, lo¢ais publicos de trabalho e lazer em geral;
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III- programar e executar servigos de coleta domiciliar de residuos s6lidos;

IV- fiscalizar e fazer cumprir as normas referentes aos residuos sélidos urbanos
preconizadas na legislagdo vigente;

V- fiscalizar a execugfio dos servigos que lhe sdo afefos, que forem confiados a
prestadores de servigos;

VI- analisar e encaminhar para a Diretoria de Operag8es os instrumentos de
controle operacional dos servigos a cargo da Geréncia, sugerindo providéncias visando o

aperfeigoamento dos métodos e equipamentos de trabalho, bem como alteragdo dos programas
estabelecidos;

VII- executar a programagdo para a disposigdo final dos residuos sélidos coletados;

VIII- estabelecer a programacio de utilizagdo de materiais e providenciar a sua
requisi¢@o em tempo hébil;

IX- manutengio de todos os equipamentos da 4rea de destino final de Cidade Nova;
X- elaborar o programa de utilizag3o de veiculos e equipamentos;

XI- supervisionar os servigos na 4rea de destinagfo final dos resfduos, bem como
no atetro sanitario.

XII- executar outras atribuigdes que lhe sejam delegadas ou confiadas pelo Diretor

de Operagdes;

Subsecio I
Da Sub Geréncia Técnica de Operagdes

Art.59° A Sub Geréncia Técnica de Operagdes € a unidade responsével pela
operacionalizaggo dos servigos de limpeza publica na auséncia do respectivo gerente.

Art:60° S#o atribuigSes da Sub Geréncia Técnica de Operag¢des:

I- auxiliar na programagdo dos servigos de limpeza ordinéria ou extraordindria,
inclusive roteiros, métodos de execugio, utilizagdo dos equipamentos e pessoal a serem
utilizados;

II- auxiliar na supervisfo, na coordenagdo e controle dos servigos de limpeza de
logradouros, vias publicas, praias, locais publicos de trabalho e lazer em geral;

II- auxiliar na programagfio e execugio dos servigos de coleta domiciliar de
residuos s6lidos; :

IV- auxiliar na manutengio de todos os equipamentos da 4rea de destino final de
Cidade Nova; '
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V- auxiliar na elaborag#o do programa de utilizagdo de veiculos e equipamentos;

VI- auxiliar na superviséo dos servigos na 4rea de destinago final dos residuos, bem
como no aterro sanitério; )

VII- executar outras atribuigdes que lhe sejam delegadas,ou confiadas pelo Gerente
da 4rea.

Subsecio II
Da Chefia do Setor de Destino Final

Art.61° Chefia do Setor de Destino Final ¢ a unidade responsével pela operagio

na éarea de destino final de cidade nova, inclusive transbordo, bem como a fiscalizagfio e
controle das atividades no aterro sanitdrio, com competéncia para:

I- planejar, coordenar e executar as atividades de operagdo na drea de destino
final e controle de pesagem no aterro sanitério;

II- administrar, registrar, controlar e fiscalizar a pesagem dos residuos depositados
na drea de destino final, transbordo e aterro sanitirio.

III-  Acompanhar, avaliar, controlar e fiscalizar as atividades de carga e descarga na
area de destino final, estagfo de transbordo e aterro sanitario;

IV- executar outras atribui¢des que lhe sejam delegadas ou confiadas pela
Diretoria.

Subsecio I
Da Chefia do Setor de Manutengio

Art.62° A Chefia do Setor de Manutengdo é a unidade responsavel pela

conservagdo e bom funcionamento de maquinas, equipamentos e veiculos, com competéncia
para: :

I- organizar cadastro com dados de veiculos, méquinas e equipamentos;

II- acompanhar a execugfo dos servicos de borracharia, pintura, chaparia,
metalurgia e lavagem dos veiculos, equipamentos e acessérios;

IIl- acompanhar os servigos de lubrificagdio e troca de 6leo, periédicas, dos
veiculos, equipamentos e seus componentes;

IV- executar outras atribuigBes que lhe sejam delegadas ou confiadas pela
Diretoria.
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Subse¢do IV
Da Supervisio de Area

Art.63° A Supervisio de Area ¢ a unidade responsavel pelo acompanhamento
direto da estagfo de transbordo, postos de coleta de residuos reciclaveis e area de destino final,
no que diz respeito a movimentagfo de pessoas e veiculos, com competéncia para:

I- acompanhar a movimentag#o interna de veiculos na estagdo de transbordo;

II- controlar e fiscalizar a presenca de pessoas na 4rea de destino final e estagdo de
transbordo;

II- fiscalizar os postos de captaggo de residuos recicléveis;
A

IV- executar outras atribuigBes que lhe sejam delegadas ou confiadas pela
Diretoria.

~

Secdio II
Da Geréncia Técnica de Engenharia

Art.64° A Geréncia Técnica de Engenharia ¢ a unidade responsdvel pela
elaboragdo e fiscalizag8o de projetos, obras e servigos relacionados a 4rea de engenharia.

Art.65° S#o atribuigdes da Geréncia Técnica de Engenharia:

I- elaborar, projetar e planejar orgamentos fisicos e financeiros de obras e
Servigos;

II- realizar estudos e emitir parecer e laudo técnico;

III- elaborar projetos, relatérios, questiondrios e cédlculos com o objetivo de se
quantificar valores diversos, além das modificagdes necessdrias ao andamento dos servigos
prestados pela URBANA,;

IV- dar parecer técnico em processo;

V- acompanhar e monitorar o uso das maquinas e equipamentos utilizados nos
servigos de limpeza publica;

VI- emitir atestado de capacidade técnica para os prestadores de servigos;

VII- limpar lagoas, galerias, bocas de lobo e pogos de visitas;

VIII- executar outras atribuigdes que lhe sejam delegadas ou confiadas pela
Diretoria.
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Subsecdo I
Da Sub Geréncia Técnica de Engenharia

Art.66° A Sub Geréncia Técnica de Engenharia é. a unidade responsével pela
elaboragdo e fiscalizag8o de projetos, obras e servigos relacionados a 4rea de engenharia na
auséncia do respectivo Gerente.

!

Art.67° S#o atribui¢Ses da Sub Geréncia Técnica de Engenharia:

I- auxiliar na elaboragdo de projetas e planejamento orcamentos fisicos e
financeiros de obras e servigos;

II- auxiliar na elaboragdo de projetos, relatérios, questionarios e célculos com o
objetivo de se quantificar valores diversos, além das modificagdes necelsarias a0 andamento
dos servigos prestados pela URBANA;

III- auxiliar no acompanhamento e monitoramento do uso das méquinas e
equipamentos utilizados nos servigos de limpeza publica;

IV- auxiliar na limpeza de lagoas, galerias, bocas de lobo e pogos de visitas.
V- executar outras atribui¢8es que lhe sejam delegadas ou confiadas pela Gerencia.

Subsecdo 11
Da Chefia do Setor de Equipamentos

Art.68° A chefia do Setor de Equipamentos ¢ a unidade responsével pela
utilizagdo de méquinas e equipamentos nos servigos de limpeza ptiblica, com competéncia para:

I- supervisionar, orientar e controlar as operagdes de méquinas e equipamentos no
4mbito dos servigos de limpeza piblica;

II- promover e realizar os testes e andlises dos equipamentos, dispositivos,
ferramentas, maquinas e material de uso nos servigos operacionais;

IIl- executar outras atribuigdes que lhe sejam delegadas ou confiadas pela
Diretoria.

Subsec¢ido III
Da Chefia do Setor de Drenagem

Art.69° A Chefia do Setor de Drenagem & a unidade responsavel pela
manutengdo, limpeza ¢ bom funcionamento do sistema de drenagem da cidade, com
competéncia para:

[- realizar os servigos de limpeza de galerias, calhas, bocas de lobo e pogos de
visita;
II- executar a limpeza e capinagio em lagoas;
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IlI- providenciar relatérios mensais de atendimento a comunidade;

IV- executar outras atribuigdes que lhe sejam delegadas ou confiadas pela
Diretoria. :

Se¢do INI
Da Geréncia Técnica de Planejamento, Controle ¢ Fiscalizacio

Art.70° A Gerencia Técnica de Planejamento, Controle e Fiscalizagdo é a

unidade responsével pela compilagdo de todos os dados estatisticos da companhia e fiscalizagdo

dos servigos executados pela Urbana e empresas contratadas. ¢

Art.71° S3o atribuigbes da Geréncia Técnica de Planejamento, Controle e

-

Fiscalizagdo:
I- planejar as agGes a serem realizadas pela URBANA;

II- planejar e elaborar todos os roteiros de coleta, métodos de execugdo ¢
utilizag&o dos equipamentos e pessoal apropriado;

III- controlar os custos e a produgdo da URBANA no ambito da Diretoria de
Operagdes;

IV- controlar todas as despesas operacionais dos equipamentos e transportes da
URBANA;

V- elaborar mapas acompanhando toda a produgdo da URBANA, nas éreas de
controle de coleta, lixo domiciliar e hospitalar, limpeza especial e as oriundas de varricdo em
ruas ¢ logradouros publicos;

VI- fiscalizar, no sentido de se fazer valer o que estabelece a legislag3o pertinente,
os procedimentos d4 populagdo no que diz respeito a limpeza publica;

VII- executar outras atribui¢des que lhe sejam delegadas ou confiadas pelo Diretor

de Operagdes.

Subse¢io I
Da Sub Geréncia Técnica de Planejamento, Controle e Fiscaliza¢io

Art.72° A Sub Geréncia Técnica de Planejamento Controle e Fiscalizagdo ¢ a
unidade responsivel pela compilag3o de todos os dados estatisticos da companbhia e fiscalizagdo
dos servigos executados pela Urbana e empresas contratadas na auséncia do respectivo gerente.

Art.73° Sdo atribuigdes da Sub Geréncia Técnica de Planejamento, Controle e
Fiscalizagio: ’
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I- auxiliar no planejamento das agées a serem realizadas pela URBANA;

II- auxiliar no planejamento e elaboragdio de todos os roteiros de coleta, métodos
de execugdo e utilizagio dos equipamentos e pessoal apropriado;

[II- auxiliar no controle dos custos e a produgio da URBANA no ambito da
Diretoria de Operagdes;

IV- auxiliar na elaboragdo de mapas acompanhando toda a produgdo da URBANA,
nas dreas de controle de coleta, lixo domiciliar e hospitalar, limpeza especial e as oriundas de
varrigdo em ruas e logradouros publicos;

V- executar outras atribuicdes que lhe sejam delegadas ou confiadas pelo Gerente
de Operagdes.

Subsecio I1
Da Chefia do Setor de Fiscalizagdo

Art.74° A Chefia do Setor de Fiscalizagio € a unidade responsdvel pela

fiscalizag#o e controle da fiel aplicagdo da legislagdo de limpeza publica, com competéncia
para:

I- observar e fazer respeitar a legislagdo pertinente a limpeza publica do
municipio;

II- fiscalizar os prestadores de servigos, os demais agentes econdmicos, o Poder
Publico e a populagéo em geral no que diz respeito a limpeza publica, decorrentes de seus atos;

IIl- revisar e lavrar autos de infragéo e aplicar multas aos achados em violago a
legislagdo de limpeza ptiblica vigente no Municipio de Natal;

IV- programar e supervisionar a execugdo das atividades de controle, regulagéo e
fiscalizagdo, na drea de limpeza piblica;

V- dar despacho em processo administrativo relativo as atividades de controle e
fiscalizag#o de limpeza puiblica;

VI- elaborar relatérios sobre a ag#o fiscalizadora, para subsidiar a geréncia técnica
de planejamento, controle e fiscalizagdo nas tomadas de decisdes;

VI apurar dentincias;

VIII- ‘executar outras atribuigGes que lhe sejam delegadas ou confiadas pela
Diretoria.
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Subsegiio ITI
Da Supervisdo de Controle

Art.75° A Supervisdo de Controle é a unidade responsavel pelo controle das

horas trabalhadas de veiculos contratados para executar os servicos da URBANA, com
competéncia para:

I- abertura do controle de tréfego de veiculos (CTV) diariamente;

II- preparar relatério mensal de horas trabalhadas e relatério de produgdo dos
residuos sélidos coletados pela URBANA;

3

CAPITULO X111
DA DIRETORIA DE MEIO AMBIENTE E ACOES COMUNITARIAS

Secdo I
Da Geréncia Técnica de Meio Ambiente

Art.76° A Geréncia Técnica de Meio Ambiente é a unidade responsével em
proporcionar interesse da populagdo pela limpeza piiblica e preservagio ambiental, bem como

buscar alternativas que diminuam o impacto ambiental no que diz respeito ao manejo de
residuos sélidos.

Art.77° S#o atribuigSes da Geréncia Técnica de Meio Ambiente:

I- implantar, coordenar e supervisionar a atividade de coleta seletiva do
Municipio do Natal;

II- controlar a comercializagio de material reciclavel;
III- planejar e programar agdes de cunho sécio-ambiental;
IV- executar outras atribuigdes que lhe sejam delegadas ou confiadas pela
Diretoria.
Subsegio I
Da Sub Geréncia Técnica de Meio Ambiente
Art.78° A Sub Geréncia Técnica de Meio Ambiente ¢ a unidade responsével em
proporcionar interesse da populagfo pela limpeza piiblica e preservagdo ambiental, bem como
buscar alternativas que diminuam o impacto ambiental no que diz respeito ao manejo de

residuos sélidos na auséncia do respectivo gerente.

Art.79° 'SHo atribuig8es da Sub Geréncia Técnica de Meio Ambiente:
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I- auxiliar na implantagdio, coordena¢do e supervisionar a atividade de coleta
seletiva do Municipio do Natal;

II- auxiliar no controle e comercializag@o de material reciclavel;
I1I- auxiliar no planejamento e programagfo de agdes de cdnho s6cio-ambiental;
IV- executar outras atribuigdes que lhe sejam delegadas ou confiadas pelo Gerente

da 4rea.

Subsegio II
Da Chefia do Setor de Educa¢iio Ambiental

Art.80° A Chefia do Setor de Educagiio Ambiental & a unidade responsével pela
difusdo de conhecimentos que proporcionem interesse da populag¢@o pela limpeza publica e
conservagdo do meio ambiente, com competéncia para:

I- elaborar ¢ desenvolver os meios, contetidos e modelos das campanhas
educativas sobre limpeza publica;

II- promover o interesse da populagio pela conservagdo do meio ambiente;
III- realizar campanhas de esclarecimentos a populagdo sobre limpeza urbana;

IV- promover reunides e palestras educativas nas escolas, condominios, bairro € no
&mbito interno da Empresa;

V- interagir com outros Org#os/Entidades da Administrag@io Piiblica no sentido de
aperfeigoar a limpeza urbana;

V1- realizar atividades especificas junto & comunidade;
VII- executar outras atribuigdes que lhe sejam delegadas ou confiadas pela
Diretoria.
Secdo 11

Da Geréncia Técnica de Apoio Comunitério

Art.81° A Geréncia Técnica de Apoio Comunitario € a unidade responséavel em

manter relagdes diretas com as comunidades, buscando solugdes para a melhoria dos servigos de
limpeza publica.

Art.;82° Sdo atribuigdes da Geréncia Técnica de Apoio Comunitério:

I- mantet contato com as comunidades visando colher sugestdes, reclamagdes e
anseios, no tocante ao'sistema de limpeza publica do Municipio do Natal;
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II- dar conhecimento 4s comunidades quanto aos prazos necessarios para
atendimento das solicitagdes;

III- programar foruns, palestras e semindrios junto as Cc;munidades, utilizando para
estes fins a estrutura técnica da URBANA;

!

IV- aferir junto 4 comunidade o grau de satisfagdo quanto a prestagdo dos servigos
de limpeza piiblica do Municipio do Natal;

V- executar outras atribuiges que lhe sejam delegadas ou confiadas pela
Diretoria.

Subsecio I
Da Sub Geréncia Técnica de Apoio Comunitério

Art.83° A Sub Geréncia Técnica de Apoio Comunitério & a unidade que auxilia a
Geréncia Técnica de Apoio Comunitdrio a manter relagBes diretas com as comunidades,

buscando solugdes para a methoria dos servigos de limpeza piiblica na auséncia do respectivo
gerente..

Art.84° Sio atribui¢Bes da Sub Geréncia Técnica de Apoio Comunitério:

I- auxiliar nos contatos com as comunidades visando colher sugestdes,
reclamagdes e anseios, no tocante ao sistema de limpeza publica do Municipio do Natal;

II- auxiliar nas programagbes dos féruns, palestras e semindrios junto as
Comunidades, utilizando para estes fins a estrutura técnica da URBANA;

IIl- auxiliar o Gerente junto & comunidade o grau de satisfagdo quanto a prestagfo
dos servigos de limpeza ptiblica do Municipio do Natal;

IV- executar outras atribuigdes que Ihe sejam delegadas ou confiadas pelo Gerente.

Subsec¢do II
Da Chefia do Setor de Apoio Comunitirio

Art. 85° A Chefia de Apoio Comunitério é a unidade responsével em manter
atualizado os chtatos com todos os centros comunitarios da cidade.

I- promover reunides com a comunidade a fim de protocolar reivindicagdo no
tocante a limpeza da cidade;
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1I- acompanbhar e responder as solicitagBes encaminhadas e executadas pela
Companhia;

III- executar outras atribuigdes que lhe sejam delegadas ou confiadas pelo Gerente.

CAPITULO X1V
Das Comissdes Permanentes

Segdo I
Da Comissio Permanente de Licita¢ido

Art.86° A Comissio Permanente de Licitagdo, érgio de’ deliberagfo coletiva
subordinada ao Diretor Administrativo e Financeiro, é composta de 05 (cinco) membros

titulares e 02 (dois) suplentes, sendo um presidente e um secretério, designados em ato proprio,
pelo Presidente da URBANA.

Art.87° A Comiss3o Permanente de Licitagdio exercerd suas atividades em

carater permanente como 6rgdo responsével pela condugdo de todos os processos licitatorios de
interesse da URBANA.

Art.88° Sdo atribuigdes da Comissfo Permanente de Licitago os trabalhos de

organizagdo e elaboracio de projetos bésicos e editais, pré-qualificagdio, habilitagdo e
Jjulgamento das demais fases da licitagdo.

Secdo IT
Da Comissio Permanente de Cadastro

Art.89° A Comissdo Permanente de Cadastro, subordinada ao Diretor
Administrativo e Financeiro é composta por 05 (cinco) membros titulares e 02 (dois) suplente,
sendo um Presidente ¢ um Secretério, designados por ato préprio, pelo Presidente da URBANA.

Art,90° A Comisso Permanente de Cadastro exercers suas atividades em carater
permanente como érgdo responsavel pelo registro cadastral de fornecedores e prestadores de
servicos em geral, cabendo-lhes examinar e analisar a documentagdo apresentada juntamente
com o Pedido de Registro, e ap6s aprovagio expedir o certificado competente.

Sec¢do IIT
Da Comissdo Permanente de Inquérito Administrativo

;Art.91° A Comissdo Permanente de Inquérito Administrativo, subordinada ao
Diretor Administrativo ¢ Financeiro, & composta de 05 (cinco) membros titulares, 02 (dois)

suplentes, sendo um Presidente e um secretdrio, designados por ato préprio do Presidente da
URBANA. '
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Art.92° Compete a Comissdo Permanente de Inquérito Administrativo, em
cardter permanente, através de processo proprio, reunir informagdes e apurar fatos tendentes a
fornecer elementos esclarecedores de determinados atos ou fatos, cuja apuragfio se faz no
interesse superior & seguindo a decisdo da autoridade propria.

Seciio IV
Da Comissdo Permanente de Controle Interno

Art.93° A Comissdo Permanente de Controle Interno, subordinada ao Diretor
Administrativo e Financeiro, é composta de 05 (cinco) membros titulares ¢ 02 (dois) suplentes,
sendo um Presidente e um Secretério, designados por ato préprio do Presidénte da URBANA.

Art.94° Compete a Comissdq de Controle Interno analisar os processos relativos
a despesas, convénios, contratos, suprimentos de fundos, dentre outros, observando sempre a
legislag8o pertinente e os atos normativos emanados da Controladoria Geral do Municipio € do
Tribunal de Contas do estado do Rio Grande do Norte.
de Administragio do dia.

CAPITULO XV
DAS RESPONSABILIDADES DOS OCUPANTES DE CARGOS

Secdo I
Do Diretor Presidente

Art.95° Sdo responsabilidades bésicas do Presidente:

[- assessorar o Chefe do Executivo Municipal e os demais Secretrios Municipais,
nos assuntos de sua competéncia;

II- despachar diretamente com o Chefe do Executivo Municipal;

III- atender s solicitages e convocagdes da Cdmara Municipal;

IV- promover reunides periédicas de coordenagdio entre os diversos niveis da
URBANA;

V- apresentar anualmente ao Chefe do Executivo Municipal, relatério das
atividades da URBANA; ‘

VI- expedir atos dispondo sobre a organizagdo interna da URBANA, bem como
sobre a execugfio de leis e decretos que disciplinem assuntos de sua competéncia;

VII- emitir parecer de cardter conclusivo sobre os assuntos submetidos 3 sua
apreciagdo,
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VIII- cumprir e fazer cumprir as normas da URBANA e as emanadas de autoridade
competente;

IX- expedir portarias e resolugdes. sobre a organizagdo interna da URBANA, nio
disciplinada por atos normativos superiores, bem como sobre a aplicagdo de leis, decretos e

outras disposigdes de interesse do 6rgio; ,

X- articular-se com os demais érgos e entidades da Administragdo Municipal,
visando & integrag&o da URBANA nos seus planos e programas de trabalho;

XI- aprovar a escala legal de substituigdes, por auséncia ou impedimento, dos
titulares dos Cargos ou Fungdes de Chefia, nos diversos niveis da URBANA;

XII- aprovar a antecipagdo ou prorrogagdo do periodo norfhal de trabalho da
URBANA;

XIII- autorizar a indicagdo nominal de servidores para participar de cursos,
semindrios e outras atividades de interesse da URBANA.

Secdo I
Do Diretor Administrativo e Financeiro, do Diretor de Operacdes e do Diretor de Meio
Ambiente e Apoio Comunitério

Art.96° Sdo responsabilidades dos Diretores:
I- estabelecer a politica para manter o desenvolvimento das atividades da drea;

Il- zelar pela observincia das limitagdes de autoridade, orgamento aprovado e
cumprimento dos atos normativos em vigor;

III- " dirigir o mais eficiente possivel, os recursos da URBANA, que estejam sob sua
responsabilidade, controlando as despesas da érea, promovendo redugfo de custos;

IV- articular-se com os Diretores das demais dreas, no que se refere a assuntos no
seu campo de atuagio;

V- participar das decisdes globais da URBANA;
VI- baixar atos normativos, referentes a &rea de atuagdo, completando ou
regulamentando matérias, observando os atos hierarquicamente superiores;

VII- indicar empregados para responder pelas chefias nos impedimentos eventuais
dos titulares em exercicios;

VIII'-:realizar outros encargos que lhes forem atribuidos pelo Conselho de
Administragdo e pelo Presidente da URBANA;

IX- desenvolver todas as atividades dentro do principio da Gestfio de Qualidade
Total. :
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Secdo III
Do Chefe de Gabinete, dos Coordenadores, dos Assessores e do Assistente do Presidente

Art.97° Sdo responsabilidades do Chefe de Gabinete, dos Assessores e do
Assistente do Presidente:

I- assessorar a Presidéncia na Geréncia e sistematiZagio das atividades da
Empresa na sua drea de atuagéo; '

II- emitir parecer técnico sobre assuntos que lhes forem submetidos;

III- prestar assessoramento na elaboragdo de diretrizes, orientados para expansio,
aperfeigoamento e/ou crescimento da URBANA;
4

IV- coordenar o estabelecimento das estratégias e diretrizes de agdo;

V- atuar dentro dos principios da Gestdo da Qualidade Total;
VI- avaliar de acordo com as normas tragadas o desempenho de seus subordinados.

Secdo IV
Dos Assistentes
Art.98° S#o responsabilidades dos Assistentes da Diretoria;
I- assessorar o Diretor no que se refere a elaboragdo e tramitagdo de expedientes;
II- assessorar o Diretor em assuntos técnicos pertinentes & sua 4rea de atuaco;

III- emitir parecer técnico sobre assuntos que lhes forem submetidos;

IV- coordenar o estabelecimento das estratégias e diretrizes de agdo na sua érea de
V- coordenar a elaboragdo do relatério de atividades da Diretoria.
Secio V

Dos Gerentes

Art.99° S#o responsabilidades dos Gerentes, além do desempenho das
atribuigdes decorrentes da competéncia especifica das respectivas Unidades:

I- 'planejar as atividades das Unidades, de acordo com diretrizes e metas a serem
atingidas; :

II- providenciar para que a Unidade disponha de recursos fisicos, materiais e
humano, necessérios a0 desenvolvimento de suas atividades;
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III- aferir sistematicamente, o desempenho das Unidades que lhes sdo subordinadas
tomando as medidas corretivas, julgadas convenientes;

IV- submeter ao superior hierdrquico, plano de trabalho relativo a sua érea de

atuagdo e propor medidas que visem a maior eficiéncia e eficicia no desempenho de suas
atividades;

V- articular-se permanentemente com as demais Unidades, visando a integracdo
das atividades da URBANA;

VI- pronunciar-se sobre assuntos afetos a respectiva Unidade;
VII- atribuir aos empregados a execugio das atividades pertinentes a Unidade;
VIII- gerir os assuntos de ordem funcional e referente aos empregados;

IX- estreitar o relacionamento entre a URBANA e os municipes, objetivando
atender 4 Missdo da URBANA;

X- atuar dentro dos principios da Gestfio da Qualidade Total;
XI- avaliar de acordo com as normas tracadas o desempenho de seus subordinados.
Se¢do VI
Dos Sub Gerentes
Art.100° Sio responsabilidades dos Sub Gerentes:
I- substituir o gerente na sua auséncia;
Il- auxiliar o gerente no cumprimento das metas e decisdes;

IlI- avaliar de acordo com as normas tragadas o desempenho de seus funcionarios;

Secdo VII
Dos Chefes de Setor e Supervisores

Art.101° Sdo responsabilidades dos Chefes de Setor e Supervisores, além do
desempenho das atribuigdes decorrentes da competéncia especifica das respectivas unidades:

I- elaborar o programa de trabalho ¢ a proposta orgamentdria referente 3 Unidade,
submetendo-os as consideragdes da Geréncia e da Diretoria da 4rea;

II- cumptir a prioridade de execugdo dos servigos, observando o que for
determinado pela Geréncia e 0s recursos humanos e materiais disponiveis;
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III- distribuir as atividades da Unidade entre os seus subordinados, definindo a
responsabilidade de execugio;

IV- acompanhar e controlar as atividades de seus subordinados; executando,
quando necessario, parte das tarefas atribuidas a Unidade;

!

V- manter rigoroso controle de qualidade dos trabalhos, zelando para que os
mesmos reflitam a boa imagem da Unidade;

VI- zelar para que a unidade disponha de recursos materiais, fisicos e humanos
necessarios ao desenvolvimento de suas atividades;

VII- atuar dentro dos principios da Gestdo da Qualidade Total; )
VII- elaborar o relatério de atividades;
IX- avaliar de acordo com as normas tragadas, o desempenho de seus subordinados.
CAPITULO xXVI1
DO REGIME DE PESSOAL

Art.102° O quadro de Pessoal da URBANA compreende os empregados a ela
vinculados, e sfo regidos pela Consolidag#o das Leis do Trabalho.

Art.103° A Admiss3o de empregado para 0 Quadro de Pessoal da URBANA,
serd realizada mediante Concurso Publico, nos termos da legislagdo em vigor.

Paragrafo Unico. A URBANA se obriga a contratagio de aprendizes conforme a
legislag#io vigente.

Art.104° A URBANA poder4 conceder, nos termos da legislagdo especifica,

estagios a estudanté de nivel médio e superior, de acordo com a necessidade do Servico e
mediante Convénio..

CAPITULO XVII
DOS CARGOS COMISSIONADOS

Art.105° Os cargos em comissdo da URBANA s#o os constantes no anexo
Unico, integrante deste regimento.

Pé.régrafo Unico. A designagio para os cargos citados no anexo tinico integrante
deste regimento serd feita através de portaria do Diretor Presidente devendo obedecer aos
requisitos estabelecidos no Plano de Cargos e Saldrios da URBANA.
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Art.106° A Diretoria submeterd 3 apreciagiio e a aprovagdo do Conselho de
Administragio a tabela de remuneragfo dos cargos em Comissdo de acordo com o
enquadramento previsto do artigo anterior.

CAPITULO XVIII
DAS FUNCOES GRATIFICADAS

Art.107° As fungdes gratificadas sdo atribuidas pelo Diretor Presidente através
de portaria & empregados da URBANA ou funcionarios publicos postos & sua disposigdo, sendo
sua remuneragdo estabelecida no Plano de Cargos e Salérios. ¢

CAPITULO XIX
DAS DISPOSICOES FINAIS
Art.108° As normas referentes ao pessoal da URBANA, regime disciplinar e de

trabalho, classificagdo de cargos e fungdes e sistema de remuneragdo serdo estabelecidas em
regulamentos préprios, aprovados pelo Conselho de Administraggo.

Art.109° O presente Regimento Interno entrard em vigor na data da sua
aprovagdo pelo Conselho de Administragdo, revogadas as disposi¢des em contrério.

Aprovado em Reunio Ordindria do Conselho de Administragiono dia '»>/ /2 ;20!
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